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3ALAOAE

Letvrta industrijska revolucija pred vr
kao prije. U posljednjih 100 pramenena ve
ukl jul ujuli i nternet revoluciju s dr ast
transportu, bankarstvu, industriji, svuda osim u obrazovanju koje je i dalje
orijentirano na sustav ulenja i1z 16 st.
jeda se umjesto petrolejskih | ampi kori st
krede, sve ostalo je marmjei ge | st o. Kada |je poleo Dr
najduga rijeka u Kini?igZagtuol snrj enmiecd&o
biti zanm!| j i ve u Kkvi zu, al i za napredak | o\
znalaj. | dok djeca od 5 godina i maju n
I dej a, gkola tu kreativnost [ magtu vr
intelektualni o nf or mi zam Koj i se javlja u prih
kritilkog razmigljanja ili tragenja odg
se negto izmijenitdi kako bi bil o bolje?
Kroz projektidBiugur &jr et 0 jv@andraBEUpltemo st o
programa Erasmus +, ul i nit  emo jedinst
gkola iz Srbije, Hr vat ske i ltalije A
pri hvalaju enciklopedijsko znanje, do
samopouza n j a da svoju urolLenu, al i prikr
upotrijebe za wusvajanje svjegih i orig
postanu svjesni svojih kreativnih mogul
budul nost . mha d emrastt arveni kej i gel e metodc
primijenit. u svojim gkol ama, daj emo |
shvalanje vagnost. poticanja kreativno:«
kreativnih radionica kombiniranjem tehnika met oda iz nagegqg i S
met odama prema konkretnim potrebama i ¢
*l zjava o odricanju odgovornosti: Ovaj proj ek
publi kacija odragava st av oevbdi odgavona zaahia kakvia i K

upotrebu informacija koje se nalaze u njoj.



Uvodi Sanjaj. Vjeruj. Usudi se. Napravi.

1450. godine zapolela je Ainformaciij s

ti skarskoga stroja njemal kog znanstven

odl il nu ideju da tekst podj el na nj edg
slova, lako pokretna, sastay e na s u u obl i ku rijeli;
razmakom formiraju redove I paragraf e;
strani cu. Budul i da bi se slova mogl a

puno tekstova moglo bi se tiskati ponovnapotrebom i ponovnim tiskom. Tisak
j e progirio nove I dej e brzo [ S vel ik

revolucije bio je u to vrijeme jednak kabnternet danas.

Zahvaljujuli ovom izumu i dostupnost.i
Nf emal koj provedena gkol ska refor ma i u

se i danas koristi.

| dok se u 20. st. dogodila nova Ainter
sustav ostao je isti tijekomdbd@zowe di n a
revolucije koja je zamijenila predmetni
na temama.

Posl jedice ove tradicional ne met ode u
reprodukcij i |l injenica, d a prangenaskagje j¢ z u z e
donijela nova | etvrta industrijska rev

inteligenciju kao uvjete napretka.



Danagnj i ul eni ci nNi su ni Spremni ni n a

koje naule u gkebobo mipenj gkol sesbirgea no

Lak i kada imaju ideju, velina ulenika
razmigljanja, | ak i prije nego gto polr
su im, osim radoznalosti, potrebne dviggne st vari: hrabrost
hrabrost za i sprobavanje novih stvar.i |
savjeta i razlilitih prepreka na putu Kk
u samo | etiri rijeljieriujt,i nmies usdvie sree,k anoa p
Naj vel. br oj pronal azaka u povijesti |
godi na, zajedno s-efgroogmsKi wmnirmzd oy @mv &I
Il ndustrijsku revoluciju, r ahznvool jo gZ&n a nroasz
NeKki Iz umi koj i su postald@ di o nage sv
ol ekivanja. Zajednil|l ko svim ovim izumim
l j udski potenci | al koji se zonostphputeat i v
I dej a. U ranim fazama | judske povijest.]
korisno. No VI Ssu proizvodi osmigljeni Kk
negto novo. Kako vrijeme prol azoui mnog

pronalazak stvarno nove ideje postaje krajnji izazov.

Ako su osnova svih izuma ideje, a novim idejama potrebna je kreativnost, prvo sebi

moramo postaviti jednostavno pitanjesam li kreativan/na?



Kako bismo mogli odgovoriti na to pitanje, trebal b i razumjet.i gt
kreativnost.
Di o 1: Kirteeaotri ivjnsoksat o0 S

Definicije kreativnosti

Oksf or ds ki rielnik kreativnost definira

kako bi se negto stvorilo; inovacij a.

Drugi autori definigju kreativhost kao stvaranje novih i korisnih ideja od strane
pojedinca il: mal e grupe pojedinaca koj

Inovativnost i vrijednost.

Prema Kirtonu: AKoncept kreativnost. m
razi | i te stilove kreativnosti. Dva stil ¢
Ai novativnaid kreativnost. Osoba koja se
unutar postojelih okvira i postojelih
drugaleiste ukturirajuldi probl eme | okvire
Na primjer, jazz glazbenik moge biti |

bebopa. Drugi oblik kreativnosti razvijanje je novog stila poput cool jazza. No

razlikuju | i se ove r aumiijeilovudemzlikavidjivae kr e



na razini kreativnosti ? U stvari, suol
Il stovremeno i l novativan i pritagolen,
Pitanje je:Gt 0 j e Nmwovitteet j est K1 j ul koj i def
AUzmemo |i znalenje doslovno, novitet z
Il negto gto nikada ranije nije ulinj
noviteta, mislmamonaav atnio aljoe’knoigveni m no
Haus man tvr di kako Aékoncept kreativn
Aradi kalne novostif, kako bi se razliko

u obliku minimalnih razlika i varijacija. S ove pozicijesre z al age za s j
(a) zahtjev radikalne novostin o v o s t Il razumljivost d
novosti jednostavnih razlika i (b) zahtjev vrijednostirijednosti koje doprinose

stvorenim?@3 ezultati ma. i

AKada se koncept odnosi na velilinu n
umj etnosti, nove paradigme u znanstven
tehnol ogij e, koncept radi kal ne novost.i

1 Kirton, M.J.: Adaptors and Innovators: Problem solvers in organizations. In Grgnhaug, K. and
Kaufmann, G. (eds.), Innovation: A credisciplinary approach, Norwegian Universities Press, Oslo, pp.
65i 85.

2 Kaufmann Geir: Two Kinds of Creativity But WhichOnes? Creativity and Innovation Management,

13 (3), 2004, p. 156.

3 Hausman, C.R.: Philosophical perspectives on the study of creativity. In Isaksen, S.G. (ed.). Frontiers
of creativity research: Beyond the basics, Bearly Limited, Buffalo, NY, 19833089.



boganske pkroolpeorr ciidiee ui stuapr ot nost s konc:

i ma smisla i “treba ga saluvati . i

ANa najni goj razini mogl o bi se reli k a
smislu, to bi sve ulinil o novdsnlostarij er |
u proglosti. U najmanju ruku, svaki ent

mj est u. i
Prema Weisberg: ASvako je rjegenje prob

zahtjeve zadat ka. Lini satdanjost osn&wn:

od minimalne do maksi mal n®¢e novine u rje

Matrica Zadataki Rj e e nj e

ARazl i kovat  emo dvije vrste noviteta:
reagiranja.

Ovo razlikovanje pruga azjasnmokangepthame s t
domene i nteligencij e [ kreativnost.i
kategorije koje ukljuluju razlilite ko
poticanja) i novine u potrebnishkui.j egen|

4 Kaufmann Geir: Two Kinds of Creativity But Which Ones? Creativity and Innovation Management, 13 (3),

2004, p. 156.

5 Boden, M.A.: What is creativity? In Boden, M.A. (ed.), Dimensions of creativity, MIT Press, Boston, MA, 1994,
pp. 76 117.

6 Weisberg, R.W.: Creativity and knowledge: A challenge to theories. In Sternberg, R.J. (ed.), Handbook
of creativity. Cambridge University Press, Cambridge, 1999, pp.2526

7 Kaufmann Geir: Two Kinds of Creativity But Which Ones? Creativity and Innovatiblanagement,

13 (3), 2004, p. 159.



C.1. Poznati zadatakPo znat o rjegenj e

U ovoj kategoriji nal azimo tipilno ru
standardne operativne procedure. To bi
novih proizvoda, rutinske procedure prdagi avanj a cijena, up

formule za rjegavanje poznate jednadghb

ukl juleno je u ovakav pokugaj ryegavan

suoleni s malim, ali vagnim dadmbtapanij ir
zadat ka il na strani ryegenja.
High
C2 C4
Intelligent Reactive
adaptation creativity
Task
Novelty
Routine :
Proactive
problem L
. creativity
solving
e Cl C3
Low Solution High
Novelty

Slika 1. Matrica ZadatakRj] e genj e

Izvor: Kaufmann Geir: Two Kinds of CreativityBut WhichOnes?
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C.2.NovizadatakPoznat o rjegenj e

AOvo je zanimljiva kdneeptelgw polagna bazu same e d s
i nteligencije. Po definiciji, inteligen
i skustva u no®AiOmus iktau @giojra jnal. imo e mo n &
I nteligencija A jJjer sepokdgpesbhayomonbad

riegenjima koja su izvedena iz postojel
C.3. Poznati zadatakNov o r j egenj e
ADa bi stekle konkurentnu prednost, tvr

u postojeliim pr otiezhvnood ogi j ama usporeluj

gel jenog stanja koje podrazumijevaju p

primjer, zamislite postojelu TV tehnol o
veliline, koji ilrjaudddan.prNc val @ajut waroi ma
koja nudi monitor fleksibilne veliline,
velilini u skladu s nagim potrebama i ¢
poremeliaj ili odsstupjaeije sutsgpmjree Lutjwdrii |
mogul e i potencijalno poboljgano stanje
ono gto radi mo pokugava nal.i novo Trege
naj zanimljiviiji di o k rzarantljiv novi prebtermn koji er p
ukl juluje nagu magtu i omogulava nam da

8 Gardner, M.K. and Sternberg, R.J.: Novelty and intelligence. In Sternberg, R.J. (ed.), Mind in context.
Cambridge University Press, Cambridge, 1994, pp7 388

9 Sternberg, R.J.: What is the common thread of creatidity@rican Psychologist, vol. 56, 2001, pp.

1601 162.



11

AOv aj proces prvog pronalagenja zani ml

mogul eg, geljenog buduleg stanja, k ao

probl ema mbigepseaktizva¥®m kreativnogl u. f

C.4.Novizadatak Nov o rjegenj e

AKonal na kategorija u sadagnj oj takson

situaciji kada postoji velika novost na strani zadatka, zajedno sa zahtjevom za novim

ryegenjemoglINad ., privi ni se da je to jedna
kreativnosti |jer postoj i novina I na st
Kako postoj i novost na razini zadat ka,
da je potrebnonav r j egenj e. U tom smislu, posto

pojedinca na razmatranje novog rjegenje

ASi tuacij aimMowd rzjaedd(pemjke moge se nazvat

jer stvarne promjene u sitpaki¢liukpoter a

novim rjegenjima. U ovo]j kategoriji mo ¢
da mogemo uvidjet: da su se stvarne |
dogalaju). Problem se rjegava piijfie sve

10Heinzen, T.E.: Proactive creativity. In Runco, M.A. and Pritzker, S.R. (eds.), Encyclopedia of
creativity, Vol. 1. Academic Press, New York, 2001, pp.i42%4.

11 Lai, L. and Grgnhaug, K.: Manageriabptem finding: Conceptual issues and research findings. In Kaufmann,
G., Helstrup, T. and Teigen, K.H. (eds.), Problem solving and cognitive processes. Fagbokforlaget, Bergen, 1995,
pp. 487511,
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Matrica vrsta kreativnosti

Usprkos teoriji jedinstvene kreativhostinsworths e zal age proti v

razvijanjem matrice | etiri vriste kreat
proaktivna.
APonaganja se pokrelu Pl kr oz samoop

zaht PSamodpredijeljena pahkomegaauforomnana s

ALjudi sebe dogivljavaju kao inicijator
za kreativnogiu ili gelja za postizanj e
kreativnosti. Meluti m, poj esiuadijazahteveo ge s
provedbu. Dakl e, opi si poslova (poput o

razvoj) ili eksperimentalni zahtjevi za pisanje pjesama predstavljaju zahtjeve za
kreativnogil u. MeLutim, pored gznght jzeavha | z
tako da | mamo sl ogeni ji konti nuum Kkoj

sudjelovanja do sudjelovanja koje se po

ADruga dimenzija kreativnog sudjelovan
probl ema. Onajodp klogtengi juev jper obl em f or mu

zapolne proces, |ini kontinuitet ¥ rasp

12Deci, E. L., & Ryan, R. M.: The support of autonomy areldbntrol of behavior. Journal of
Personality and Social Psychology, 1987, vol. 53, pp. -10&%.
13 Getzels, J. W., & Csikszentmihalyi, M.: Scientific creativity, Science Journal, 1967, vol. 3,-84. 80
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APr avi zatvoreni problem je onaj koj i S
rji egavanj dAMe lbpdvieraniaprolfiemi javljaju se kada je potrebno

da sudioni k pronale, "A¥Yeniisha umjetonikl ki
uglavnom predstavlja otvorene probleme; odgovori na shemu sugestija ilustriraju
ishode otvorenih organizacijskih problenfao st oj i druga di menz

kreativnostii vrstaproblemiak 0j a se krelie od zatvoreni |l

do otvorenih, ddkrivenih probl ema. i

l z dvije dimenzije tipa pokretala i tip
(vidi Sli k u 2) . N a vertikal noj oS i, tip |
(predstavl jenog pojedincu) do otvorenog
os predstavlja pokretale koji stoje izce
vanjskih do unutarnjg o L e ni h. Postoje |etiri glavne

Odgovorna kreativnost

Pokrenuto vanjskim utjecajima, rang zatvorepiadstavljenih problema opseg je u

kojem sudionik odgovara zahtjevima situacije i predstavljenom problemu. Ovo je

14 Getzels, J. W.: Probleifimding and the inventieness of solutions. Journal of Creative Behavior, 1975,
vol.9, pp. 1218.

15Dillon, J. T.:Problem finding and solving. Journal of Creative Behavior, 1987, vol.16,{11.197

16 Unsworth Kerrie: Unpacking Creativity, The Academy of Management Review, ¥oN&@ 2, 2001,

pp. 290.



14

Akreativna reakcijafi u kojoj pojedinac

riegavanjeUpobofghemaacijskom okrugenj u,

bitifokusgr upa posebno urelena za rjegavanj e

Open Expected creativity Proactive creativity

Volunteered Solution

Required Solution
to Discovered Problem

to Discovered Problem

Example: Unprompted

Example: Creating artwork e
Problem type
Required Solution Volunteered Solution
to Specified Problem to Specified Problem
Example: Responses Example: Contribution
produced by think tank by non-project member
Closed Responsive creativity Contributory creativity

External Internal

Driver for engagement

Slika 2. Matrica tipa kreativnosti

Izvor: Unsworth K.: Unpacking Creativity

Ol ekivana kreativnost

koj a nastaje putem vanjsk

Aol ekivana

Kreativnost
probl emom, oznalena |je kao
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ol ekivane kreativnost:i mogu nafl.i u p

kvalitetom (TQM).

Doprinosna keativhost

Treia kategorija opisuje vrstu kreatiyv
jasno postavljenom problemu. Ova Adopr.i
osobe koja se odl ulii baviti kreativnogl
koj i on (1 li ona) nisu direktno ukljul en
pokretani vige od unutragnjih poticaja

Proaktivna kreativnost

Posl jednja vrsta Kkreativnost. j ea Apr oce
pojedinci, volLeni unutragnjim motivi ma,
Dobrovol jni prijedl ozi za uUunaprelenje

nepotpomognuti prijedlozi za nove proizvode predstavljaju organiziranu proaktivnu

kreativnost
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Individualna, grupna i organizirana kreativnost

Moramo razlikovati individualnu i grupnu kreativhost. Kreativhost pojedinca

funkcija jJje prethodnih wuvjeta, kogni ti
relevantnog znanja, motivacig,r ugt veni h utj ecaj a i kont
u koj oj se javlja kreativnost pojedi na
kreativnost pojedinaca. Pojedinal na Kkr e
grupama.

Grupnak r eati vnost nije jednostavan agrega
il ako je grupna kreativnost oligledno fu
t oga, na grupnu Kkreativnost ut j el e sas
grupe (nprkohezivnost me Lusobna povezanost, velil!]|
(npr . strategije rjegavanja probl ema, C

utjecaji koji proizlaze iz organizacije.

AOrgani zacijska kreati vnosnovog piroizeodaan | e
usl uge, i dej e, postupka il procesa p
drugtvenom sustavu.

Organizacijska kreativnost funkcija je grupne kreativnosti i kontekstualnih utjecaja
(kul tur a, sustav nagr alulvuanuiai, oonger aknajlit

okrugéenja.i

17 Woodman, R.W., John E., Sawyer, J.E., Griffin, R.W.: Toward a theory of organizational creativity,
Academy of Management Review, 1993, Vol. 18, No. 2, pp-3243
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~

Vel i ka kreati vnost AKA | mal a

Neki autori inzistiraju na razlici na razini kreativnosti na osnovi utjecaja Koji
kreativnost Il ma na drugtvo pa istilu r

slovom Ak .

U osnovi, postoji dogovor da djeca zapr
kreativnost.i koje su neophodne za obj ac
utjecale na nag ¢givot, neki od nas sp

svaral ajsvakdéfmevne bistrine kojiazanas r
nove neobilne djelje igre, al i sve to

stvara proizvode s drugtvenim u%jecajen

Ovaizjavazht j eva objagnjenje gto se podrazur

starost do 7 godina ili vige, logilno |j
nove proizvode, usluge I tehnologije ko
dasamoodrasthogu dol i na ideju O novim proiz
di skriminirajuli. Na primjer, adolescer
ideja od veline odraslih i =zaposlenih
nalin rada gtoavimgg!| gadijma madnog i @i v
izl aze Ai zoubdktheboka.fi Qleanvgnli. probl em je gt
gkolama najlegie nisu ukljulivali u k

18 Sawyer, R. KeithCreativity and Developmen@xford University Press, Cary, NC, USA, 2003, p.240.
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proizvode i usluge. Terensko isktuo s adolescentima upravo osporava takve
tvrdnj e i dovodi do realizacije takvih

zamisliti.

Jesam li kreativan/nd?

Svi mogu prije ili kasnije postaviti se
otprilike polovina | judi vieruje kako
polovina ispunjena sumnjama u njihove kreativne sposobnosti. Jedan od osnovnih

principa upravljanja inovacijamajevj er uj te u kreativnost . |

AAk o mlias Imotgeet e, onda mogete, a ako mis|
PostojidilemaZ agt o neki pojedinci i maju velu ¢
nevjerojatnih ideja od drugihP st r agi val i | esto pokugava

pitaljubsuoeA osobe rolene s ovom kreati vnce
preko roditel | a, mentor a Il drugi h f
nepoznanica, nedodirljiva vjegtiina kojo
Postoje uglavnom dva pristupa. Mnogi vikieeativnost kao sastavni dio DNK s

kojim su S Vi roLlLeni . Drugi vi de krea
rezerviranu za one Kkoji i maju prirodni
Shakespearea, Van Gogha, da Vincija ili Disneyja. To su oni possdmareni, a

mo gda i pomal o drugaliji. Ov i nadar e

19 Dundon, ElaineSeeds of Innovation: Cultivating the Synergy That Fosters New IA&8COM
Books, Saranac Lake, NY, USA, 2002.
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podrul ji ma poput mar keti nga [ umj et no
medicinom.

Je 1 kreativno razmigljanj®r esipoent,i ftid ni
tod.n Ako jJje definicija kreativnost:i A C
mogul nost biti kreativan. Svako i ma moog
pronal agenja ideje u drugom resoru, org
radi rje@aqavwamj.auUmjetnil|l ko stvaral agtvo
Postoje mnogi drugi oblici I 11 putevi Kk
nove ideje kako bi se gto bolje wuslugi
samo sastojkeuhladg ak u i | i pokugaj nove rute do
Albert SzentGy °r gyi (poznat po otkrilu vitami
vi di ono gto svi vi de i mi s | i ono gto n
Dokazano je da je najvagniji faktor k

vierovanje u njegove kreativne sposobnc
budu kreativni. Prvo moraju vjerovati da su kreativni. Neke karakteristike kreativnih

mislilaca s znati gel j a, magtovitost, spr e
komuni kati vnost, tol erancij a Z a nepoz.i

fleksibilnost, upornost, strpljivost i sl.

Savj et : Najlakga vjegba kreativnumg r az

dolara.Gt a b i st Svatkoako zna edgolvar rea ovo pitanje, kreativan je!
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Lijevi i desni mozak

Dundon je pojasnila da AKada se govor.i
obilno se spominje desni mo z a kgenSpexiupr ot
dobio je 1981. godine Nobelovu nagradu za medicinu za svoj revolucionarni rad u
podrul ju proul avanja mozga. Svaka str:
diferencijalizirane funkcije. Smatra se da lijeva strana mozga dominira govorom,
logikom, mul ni m i analitil kim zadatcima do
vizualnim, prostornim i umjetni | kim zad
dok se desna bavi apstraktnijim procesima. Vremenom se desni mozak povezao s

kreativnogl u. f

ALogi | kéi mibke radatke obavlja |ijevi |
|l egernije i kreativniije. Kako biste bi
mozgom; melLutim, |ijevi mozak dal eko | e
polovinu kako biseaktvo ukl juli o u zadat ke i akt i
stranu, sljedeii Atrikfi moge potaknuti
pol ovi ni mozga priliku da razmiglja se
postavljanj e icmtpeojkau naaj skoodi,r aanjzematt og ¢
dvije stvari. Prvo, desni mozak mora pr
zapamtl jiv nalin da se to postigne, a I
koja zahtjeva kontroluoddesry mozga. Lak i ako je crte
mogao kopirati Iz memorij e, to gto | e
previge tegki m! Drugo, | i jevi se mozak

Sspavanjef. Nakon dcdre&kospa@o®obmaunutt akr eatiir
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trebal a bi se primjetno poboljgati. Po:
efekta, a primijeieno je kako lijevi m Q

najboljih ideja dolaze prije spavanja ili tijekann &!

MeLut i m, za i novativni rad potrebne su

mozakn.

Mogda je najbolje sredstvo za procjenu

na Sveuliligtu u St anf or #Milervieaija kakor Kk nj
svako moge biti inovativan. Njegov pris
vel nastoji razumjet i T ot kri ti j edi n

rad obuhvala sljedeie koncepte:

A Svi smo jedinsad emnais piomae drianzclii.| iStvea knoa |

talenata, znanja, vrijednosti i interesa,

A Svi Il mamo sposobnost biti kreativni ,
A Pristupamo inovacijama i promj enama
| et isgtiijluov a il novacije. T a |l et i ri stil

eksperimentiranje i modificiranje.

Mi |l Il erov pristup podrgava filozofiju ¢

kreativnost.i na razlilite nakéaosobekaoiPr epoc

20 Tennant, Geoff: Design for Six Sigma: Launching New Products and Servicesut\ridilure, Gower
Publishing Limited, Abingdon, Oxon, GBR, 2002, pp. 121.
21 William. C. Miller, Flash of Brilliance, Reading, MA: Perseus, 1988.
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nji hove jedinstvene stilove l novaci j a,

interakcije unutar grupe i rezultate grupe.

Drugi vodel i suradni k u podrulju kreat.

Gardner pojavljupmli AVsgestr g iGhronerjet ebi g

prepoznao da postoje razlilite vrste |
nadi |l aze tradicional ne jezilne i mat e
prepoznaju i nagralLuju. Gardner takolLer
A Gl azbena inteligencija (zvuk, ritam,
A Prostorna inteligencija (vizualna est
A Kinestetilka inteligencija (ples, pok
A Ilntrapetsbngknaija (istragivanje, ref
A Ilnterpersonalna inteligencija (intera

22 Gardner H., Intelligences Reframed: Multiple Intelligences for the 21st Century, Basic Books, New
York, 1999 pp. 41 43.
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Znanje i kreativnost

Tipil ni obrazovni sustav zasnovan je n
ponavl j amjat @j eA¥eloivog vremena u ¢gkoli po
i testiranju znanj a. Djeca ule metode
mogu primijeniti te méBowdel i dapmamigeil

svijetu | procesimaloo nas dopunj uju novim saznal

i nformacija na dnevnoj bazi, steleno z
stvarnim | injenicama.
Student i se u ovim uvjetima optereiluju

dio u modernim uvjétna potpuno beskoristan, a veliki dio (noviji podatci) mogu se
| ako nali na intelreneltiu.donidlejnmao jneaudn d a

~

obzirom na to da se znanje neprestano A

Znanje jJe od znal aj a ljuaili mjkreativnijé pojedince. n aj i
Jedna definicija inteligencije je spos

kombinacije ranije stelenog znanja na

i zragena u srednjim opseziudiaa imebgenas t i g
nalin koriste svoje ?pMel thtoidm,0 kada j e orn
ne moge rijegiti upotrebom stelenog zna
pojedinac ne moge nali bil o karkoeagvl oqgd n

23 Sloane Paul: Lateral Thinking Skills: Unlocking the Creativity and Innovation in You and Your Team,
Kogan Page Ltd., London, GBR, 2006, p.45.

24 Kaufmann, G.: Two Kinds of Creativity But Which Ones? Creativity and innovation management,
2004, 13(3), p.157.
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I skustvan, i nteligencij a, po definiciij.i
je kreativnost il potpuno Pedinstven p
AKreativnost je |lesto oligledna kod ma
starjedj ece i odraslih jer jJe njihov Kkrese
ogranilava intel®Posdlopu swugliasmostyvjie
Apotiskujeid kreativnost: dok djeca prij
kasnije postaju zatvr e n a u i zragavanju svojih f
adol escent a, U nNnjegovoj] naj kritilnijoj

napretka, slabljenja ranije uspostavljenih navika, posebno kada se produktivni rad
kreativne prirode odvija pred djetetomAdolescenti mogu iskazati manje
kreativnosti jer su vige svjesni objekt
su pr ema 2%Daklenzapaichnje.kif@ativnosti starije djece (adolescenata)

mora se negto ulinit.i

25 Gardner, M.K. and Sternberg, R.J.: Novelty and intelligence. In Sternberg, R.J. (ed.), Mind in Context.
Cambridge University Press, Cambridge, 1994, p.39.

26 Sternberg, R. J.: The Development of Creativity as a DeeMiking Processn Sawyer, R. Keith:
Creativity and Development, Oxford University Press, Cary, NC, USA, 2003, p.98.

27 Sawyer, R. K.: Creativity and Development, Oxford University Press, Cary, NC, USA, 2003, p.70.
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Ma g tkraativnost

Al bert Einstein izvijestio je prvo kako
izraziti22Opl a definicija magte je: AMagta |
razmi glja ¢gto® Qegivrmiej enoghjl &g Mj wekj e: A

reflektivnog razmigljanja koje nam omo

nadil aze ono gto je dano, vel su i ef i
|l skustvo upravo onako kako treba. Stva
preoblikuei skustvo, stvari su koje u stvarno
kapacitet u razlilitim aktivnosti ma, ka
simbol il ki il zraz i1 deja i kritil] ko r azmi
sikag varatelja dok su kreativnos¥® i krea
Magta moge pomoli | judima u pomicanju g
ogranilenja ople prihvalenih definiciija
u progjietengznasmwdsti te kako razviti znan:
tako do tehnologkog napretka (npr. nov
generaci'Na ovom bezgranilnom, stalno pr omj

28 Ritter, S. M., Baaren, R.B., & Dijksterhuig\,: Creativity: The role of unconscious processes in idea
generation and idea selection, Thinking Skills and Creativity, 7,2012, p.21.

29 Kangas, M.: Creative and playful learning: Learning through ganeeeaiion and games in a playful
learning environrant, Thinking Skills and Creativity, 5, 2010, p.2.

30Liang, C., Hsu, Y., & Chang, C.C.: Intrinsic motivation as a mediator on imaginative capability
development, Thinking Skills and Creativity, 8, 2013, p.110.

31Wang, C.C., Ho, H.C., Wu, J.J. & Cheng, Y. Development of the scientific imagination model: A
conceptmapping perspective, Thinking Skills and Creativity, 13, 2014, p.107.
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kojemjeznaned kt or za konkurentnost i suradnj

indeks koji civilizaciju vodi u kontinuirani napredak.

Najvele inovacije tijekom |judske povi
fantazije I magt e. Napmpetikma,erni dtas es | in|
vi Leno; svjetlost sakupljena da bi pr es

bismo imali plazmu ili LED televizor na zidu kao sliku, internet ili iPhone.

-

Magta omogul ava izl azak ikzvizat)vorMamaag Kk
u buduinost, do nezamislivih otkrila ko
Al i takoler omoguliuje pojedincima kako
usvojili Asvjeged i korisne ifdeje. opi

konkurentnosti, kreativnost (stvaranje novih i primjenljivih ideja) i inovativnost

(profitabilna primjena Kkreativnosti) p
svima zajednil ka, postoje individewal ne
magtu da bi stvorili do¥re ideje koje r
Al bert Einstein rekao je: AZnanje je o
potil ulfi napredak, ralajuli evoluciiju.

znanstvenim?3stragivanji ma. i

32 Shena, T.: Inspiring the creativity and imagination of university students during creative curriculum by
teaching design,rBcedia- Social and Behavioral Sciences, 45, 2012, p.616.

33Ho, H.C., Wang, C.C., & Cheng, Y.Y.: Analysis of the Scientific Imagination Process, Thinking Skills
and Creativity, 10, 2013, p.76.

34 Einstein, A: Letter to the international conference of vearsters in Lyons, France, The Christian
century, Volume 48,1931, p. 1085.
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Igre i kreativnost

Godine 1958. Al bert S cJaurnal iofbtlee rAcademy of s a o
Managemenb Aj og jednoj NOoV O, nastavnoj t e
Aatraktivne mogulinosti 3®A@Dvmo mwlvjag d rejheri il
upotreb® ilgdra.afdf uri pr obl eimefesentniekvitAgal i c

i problem Mutilated Checkerboard (M&)Xobro poznati primjeri igara za koje je

potrebna kreativnost kako bi se rijegil
Jedna je od najpopularnijinigaralegam c ke. Ti jekom testiran
sjeveru Francuske, Aprimjena Lego kocki
odlilan medij za podul avanje di Z24d&j na,

drugim sl ul aj evi matkamk Ngkia, DamleChirislar,itkeag i v a n i

Al cat el |, Ki mberly Jaussi zakljulila je
dozvoljava vizualiziranje apstraktmnih
Aprocesa ingenjeringaf talkdtagitpe*tagr a\
ARazlilite igre mogu se koristit:i S r a:

35 Schreiber, A.: The theory and application of the management game approach to teaching business
policy, The Journal of the Academy of Management, 1(2), 1958, p.57.

36 Verzat C., Byne J. & Fayolle A.: Tangling with Spaghetti: Pedagogical Lessons from Games,
Academy of Management Learning & Education, 8(3), 2009, p.359.

37 Akin, O., &Akin, C.: On the process of creativity in puzzles, inventions, and designs, Automation in
Constructiony, 1998, pp.123.38.

38Kaplan, C.A., & Simon, H.A.: In search of insight, Cognitive Psychology, 22, 1990, pp1%/4
39Verzat C., Byrne J. & Fayolle A.: Tangling with Spaghetti: Pedagogical Lessons from Games,
Academy of Management Learning & Educati8(8), 2009, p.360.

40 Sawyer, R. K: Explaining Creativity: The Science of Human Innovation, Oxford University Press,
Cary, NC, USA, 2006, p.297.



28

Il gre trebale bi bi ti u stanju da Autj e

i novativne ideje ili gaflfantiraju i zmjen

Ne k i s e autori Ksauknonj sl agal ipciet amo g u p o |
sposobnostAUpr avo zato {Jgto su bezazl ene, S
gotovo isti nalin kao gto to rade gal e.

nas na pogeremegaaluyjagnas konstruktivnim

magtu na nalin na koji “ lgrg imbgu stvontia z mi §
Ai maginarne svjetove i hi potetil ke ©pro
i skusiti nj ®lgmwe |pnoos lojzendailcaev.ai obl i k akt
karakteristike. |l gra j e odvojena od svVve
egzistira u Amagilnom kruguid), sigurna
ugodna ili Azabavna&@dl gnar matilvmo mani ki
| 1) o] je prirodi humor . Tomu u prilog
raspol ogenje vedrine i entuzijazma i da

duge od trenutka kada se pojave. i
Znanstve o0 i stragivanje |literature pokazalo
podul avanj a, neophodno za razvoj kreat

ideja i promjenu percepcijerizikao sl obal anj e straha od ne.l

41Verzat C., Byrne J. & Fayolla.: Tangling with Spaghetti: Pedagogical Lessons from Games,
Academy of Management Learning & Education, 8(3), 2009, p.366

42 Donalee, M.: Retrain Your Business Brain: Outsmart the Corporate Competition, Dearborn Trade, A
Kaplan Professional Company, Chica IL, USA, 2003, p.3.

43 Squire, K., & Jenkins, H.: Harnessing the power of games in education, Insight (Journal from the
Institute for the Advancement of Emerging Technologies in Education). 3, 2003, p.8.

44 Malaby, T. M.:Beyond Play: A New Approach toaies, Games and Culture, 2, 2007, p.96.
45Hammershgij, L. G.: Creativity in education as a question of cultivating sensuous forces, Thinking
Skills and Creativity, 13, 2014, p.176.
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Il gralirligragui lvi no, al/i Il stovremeno i gr
opugtajula i zabavna wupravo zato gto 1
stvarnom svijetufi i omo*yuliava sudionici

Resursi za kreativnost

Gest | e asopezkaatkar epaottirvenbonst , tj . intelige
l il nost, motivacija I okrugenj e. Ov i ro
postigao naj bol ji kreativni ul i nak.

1. Inteligencija:. Al nt el i gencija |j e svpdsemhneo spto zrn;
problema na novi nalin) i sposobnost pr
mogu pomol i u rjegavanju problema (a)
prepoznavanju koji su podatci u probl e
seektivna kombinacija koja se korist.i Z
nije oligledno kako se mogu melLusobno p
se koristi za prepoznavanje vagnosti st
kadareevant nost tih inf%rmacija nije oligl

Il ntel ekt uadTme \Vijnacetlierke ual ne vjegtine p

vjegtina da s e na nove nal i ne gl eda

46 Heifetz, A.: Games and science, Games and Economic Behavior 68, 2010, p.79

47 Sternberg R. J. and Lubart T. I.: Investing in Creativity, Psychological Inquiry, Vol. 4, No. 3, 1993, pp.
229232.

48 Sternberg R.J.: The Development of Creativity as a Decliaking Process in Sawyer, R. Keith:
Creativity and Development, Oxford Wersity Press, Cary, NC, USA, 2003, pp-240.
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konvencionalnog razmigljanja, (b) anal:
Il deja vrijedi i prrrakdkiothihe kat ka] aanej &g {(
uvjeriti druge u vrijednost nelijih ide
TakolLer, vagno |je spajanje ovih triju
nedostatku ostalih dkvriijtui | Kemuyl talriaj me

razmigljanj em.

Sintetilka vjegtina, koja se koristi wu
i dejama koje nisu podvrgnute pagljivoj
dj el ot vor ni-koatekstuabha ajgt i h@o moge rezul tir
pri hvalanjem ideja ne zato ¢gto su ide|j

snagno predstavljene.

Kako biste bi | i kreativni, prvo s e m G
analiziranje tih ideja i njihovo prodang e dr ugi ma. Drugim ri|j
I mat i sintetil ke, anal i ti| ke 111 prakt
probl eme koj i potencijalno ukIljuluju k-
slijediti ideje drugih ljudi umjesto sintetizira v 0| e ; | ovj ek moge
pri hvat:i Il pri hvat.i i zato odluli da
Viegtina nije dovoljna: prvo treba doni
2. Znanje*®*Da biste dali kreativan doprinos
I mat i znanje o tom podrulju. U suprot nc

49 Sternberg R.J.: The Development of Creativity as a Decliaking Process in Sawyer, R. Keith:
Creativity and Developmen©xford University Press, Cary, NC, USA, 2003, pp-234.
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gto je vel poznat o. Bez znanja o podru
probleme na terenu i prgcie ni t i njihovu vagnost . Zna
ogtricein jednostavno zato gto sa znanj e
vizijen, kako se ponekad naziva. Lovj ek
iz nove perspektive. Stoga stie@nj znanj a zapravo moge o
(umjesto da ju ol akgava) ako | ovjek iz
probl eme. Svi l maj u osnovna znanj a. Na

koristi odluka je koju svatko mora donijeti individaal

3. Stilovidmalzimiiglsjivanjaa koje | judi odl u
Svoju i nteligenciju kao i Ssvoj e znanj
sposobnosti, vel kako se te sposobnos:
svakod®e v n 0 | i nterakciji s okolinom. Kreat.
sposobnost razmigljanja na nove naline
sposobnost treba razlikovat. od sposob
razmi gngwd i nalai ne, al i ne r adi to dobro
je netko tko ugiva u formuliranju probl
nalina promatranja stvari. Takva osoba

stilom: netko tko vb primjenjivati pravila i zadatke drugih. Oboje se razlikuju od
pojedinca sa sudskim stil om: net ko tko
Dakl e, kreativna osoba ne samo da i ma m

to i voli. Kreativha osba vjerojatno ima i globalniine samo lokalnu perspektivu

50 Sternberg R. J. andubart T. I.: Investing in Creativitygsychological InquiryVol. 4, No. 3, 1993, pp.
229230.
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na probleme. AVilenje gume usprkos drve

a koja ne) znak je kreativnog nastojanja.

4. Lil Bo®jne istragival ke anabiineae Ipioldrao
Z a kreativno funkcioniranje. Ov i atri
prevladavanje preprekRa,spremnost na poduzimanje razumnih ri2tk&visoko

kreati vne i dej e su rijetko sigurne),
samoefikasnost( spremnost da se tolerira nepro
kako bi se postiglo optimalno il#¥ skor
(prelazak na druge ideje kada je Pedna

(gto je wjagmoj@&®t)no naj

AKreativni I j udi | esto se nalu na prij e
i deje. Ako melutim ni oni sami ne vjeru
nelie nigdje otili ®%%er ih nitko neie pod

51 Golann, S. E.: Psychological study of creativity, Psychological Bulletin, 60, 1963, pp56548

52 McClelland, D. C.: The calculated risk: An aspect of ddfierperformance, In C. W. Taylor (Ed.),

The 1955 University of Utah research conference on the identification of creative scientific talent, pp. 96
110, Salt Lake City: University of Utah Press, 1956.

53 Barron, F., & Harrington, D. M.: Creativity, intedlence, and personality, Annual Review of

Psychology, 32, 1981, pp. 4396.

54 McCrae, R. R.: Creativity, divergent thinking, and openness to experience. Journal of Personality and
Social Psychology, 1987, 52, pp.125365.

55Barron, F., & Harrington, D. M Creativity, intelligence, and personality., Annual Review of
Psychology, 32, 1981, pp 4396.

56 MacKinnon, D. W.: Personality and the realization of creative potential, American Psychologist, 17,
1965, pp. 485195.
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Nijedan od atributa kreatvog r az mi gl janja nije fiksa

hol e I prevl adat.i prepreke, preuzet. r

5. Motivacija: Unutragnja motivacija usmjerena

zakreativnost/| stragi vanje | e p wdciezakieativnvradd n o st

sugeriralo je da | judi rijetko rade zai
fokusiraju se na posao, a ne na potenci
kada stvarno to vol e. Mo tosohi:@mekogamotivita j € n
jedna il neka druga stvar. Lesto | judi
nali nalin kako bi ostali =zainteresiral
| ega e im ovaj rad bitinprivlialniji, a
6. Okolina® Kr eativnim | judima treba okruger
kreativne ideje. Ljudi f[e biti najkrea
pri hvala i aktivno nagraluje kreativnu
gkol amajneo Mege netko imati sve unutre
razmigljanje, ali bez neke podrgke okol
kreativnost koju |l ovjek ima u sebi, mog
ne podrgaeakpoit gt enj e kreativnosti. Pr e

(kad pojedinac dobije negativne povratne informacije o svom kreativhom
razmi gljanju) ili vele (kad je neliji ¢

prkosi konvencijii ustalenom ng | j enj u) . Pojedinac stoc

57 Amabile, T. M.: The socigbsychology of creativity, Spring&rerlag, New York, 1983.
58 Lubart, T. I.: Creativity and crossultural variation, International Journal of Psychology, 1990, vol.
25, pp. 3959.
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odgovoriti kad je suolen sa skoro sve
dozvoljavaju nepovoljnim silama u okr u(¢
dok drugi ne.

Sjedinjenje®Spaj anj e ovithi hg e@ott ekamkareern i vnost
od jednostavnog zbira razina dostignul
postojati pragovi za neke komponente (npr. znanje) ispod kojih kreativnost nije
mogul a, bez obzira na r azmongee osset ad © ¢po
kompenzacija u kojoj snaga jedne kompor
u drugoj komponent. (npr . okrugenju).

komponenti, poput inteligencije i motivacije, u kojima visoke razine obaju

komponent i mogu pobol jgati kreativnost .
| est o odbacuju se kada se kreativni I no
prkosi velini

Magt a

Al bert Einstein rekao jZemanAMagtaogr ajné |

okruguj®® svijet.i

Oksfordski rjelnik definira magtu kao A

sl i ka il koncepata vanjskih objekata Kk

59 Sternberg R.J.: The Development of Creativity as a Decldiaking Proces, Oxford University
Press, Cary, NC, USA, 2003, pp-98.
60 Viereck, George Sylvester: "What life means to Einstein: an interview", The Saturday Evening Post, 1929.
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je ASposobnost @satmi gtl\ arng raj, a spowsiob ns | i k
se ne opagaju osjetilima poput vida, S
koristimo, ne bi postojalo.

Evo nekoli ko nalina za std%aranje novih

Upotrijebite magtul kagoahi seeopoga gto

Koristite magtu kako biste napravili su
Potragite inspiraciju u drugim podrulji
l grajte s e i dej ama. l gra | e kritilna

razmigljanje.

Zanoveidejeljudma u potr ebni neki stimul ansi (p
predmet il i dogalaj koj i zaziva specifi
Druga definicija: stimulans je predmet

energiju; poticaj.

Ako pri hvatimo |injenicu da gotovo 98 pc
obl i ku, odgovor. moraju negdje vel post
zatim i h kombiniratdi na jedinstven nal
Acikliudejai, sve ili barem velina idej:e

nekoj drugoj tvrtki, agenciji, industriji ili zemif?

61 Dundon, Elaine: Seeds of Innovation: Cultivating the Synergy That Fosters New Ide&A€ G Books,
Saranac Lake, NY, USA, 2002, p. 43.

62 Dundon, ElaineSeeds of Innovation: Cultivating the Synergy That Fosters New I14&&8COM
Books, Saranac Lake, NY, USA, 2002,%.4
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Neprijatelji kreativnosti

Ako prihvatimo argument da su svi | judi
sepitanjgt o i h sprjelava u iskazivanju Kkre.
koje omogulavaju da mi, nage obitel]ji
novi h stvari koje smo stvorili (npr. no
i | oko(m)dei)zumikoji I e promijeniti ¢givo
I nternet), postoje dvije glavne preprek
Neprijatel]ji kreativnost. su svuda oko

kreativnostne dogi vl java kao sastdkwi jeéi omanpy
neprijatelj kreativnosttKXa k o bi st e dobili pravi odgov

je: uzmite ogledalo i pogledajte se.

Osoba koju vidite u odr azativhostatpmisama | e
Zagt o | o se pazivaalkooehzura. Ne vjerujemo da je ideja koja nam je
pala na pamet pametna i vriijedna jer m
komplicirana, neko sigurno v &ahtazijgra i st

trenutno nije realna. Kada se to dogodi, mi jednostavno ignoriramo ideju i
zaboravljamo ju. Kada nakon nekog vremena ugledate svoju ideju u obliku novog
proizvoda u trgovini ili reklami, izgleda upravo onako kako vam je pala na pamet

sjetiti et e se da3 sgoedijnue pirmaglei 2na umu, al i
postane stvarnost. | gto je najgore, o0\

ul i ne slijoepdeeti il epwted i na njih uliniti s
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Druga kljulna tolka za neutralizaciju Kk
| judi: ako iznesem svoju ideju, kako Ie
Il deja gl upa, smijegna, previge jednost :
|l m sjajna, ali nije pravi trenutak, nit
ne bi I h trebal o ismijavat:.i Pl j e naj
zadr gati il deju I ne izl agati | e lanak o me,

i k onal an napalje zalbotadtiksve. Strah od procjene drugih ljudi nas

parali zira, a U nedostatku samopouzdanij
nego gto je zapolela Abitkaf, a povl al e
lutjetTa ko ne kupite kartu, s obzirom da ne

dobiti nagradu, ali ako vjerujete da postoji i najmanja prilika i spremni ste igrati bez

obzira na iIishod, dobitak | e, bewxarobzi r a
Hr abr i | j udi il graju jer bez rizika nema
neil e dobiti nagradu jer su se sami I s k|

Prepreke kreativnom razmiglj)an

U Ijudskoj je prirodi | o v $tvark ai magdomzputla t i g e

taj prirodni kreativni talent postaje blokiran.

Kroz samocenzuru i ut j ecaj drugi h, | j uc
prestaju otkrivati nove stvari. S vremenom njihove kreativne ideje slabe i u nekim

sl ul ajegu mlaa kn i atrofirat.
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Kada promatra Kkreativnost u tvrtkama,

kreativnom®razmigljanju:

Prepreka 1: Strah od stvaranja novih stvari

APokugali smo to prije nekoliko godina
ANi kada ptrobrmilsmpa nele uspjeti.f

"Uvijek smo to radili na ovaj nalin.nq
ANe gelimo nikakve gregke, zato radi mo
Dilema:Zagto | judi |l sprobavaju nova i skust

dobi br oj novi h naatiahttruarha opdo | g rng gek es ma st
drugi mi sl e mogu Azakl julatifi osobu u
Djeca bezbrigno isprobavaju nove stvar.i
samo ako misle da mogu sve napraviti kako treba

Svi su prirodno kreativni, al i kako nc¢

Mi chael Ray, nag Agl as S%/ANees umoegie tper etuoz iun

-

nikad neile uspjeti. Nelete uspjeti. Nel
kousaam i kad | uo. fi

Gl as presude stvara strah i uni gtava p
Ssposobnosti da nadvl adaju strah. Prest
samo kakva je danas stvarnost. auewa nes.i

63 Dundon, ElaineSeeds of Innovation: Cultivating the Synergy Thatt€&@sNew ldeasAMACOM
Books, Saranac Lake, NY, USA, 2002, pp-Z8
64 Goleman, D., Kaufmann, P. and Ray, M.: The Creative Spirit, New York, Penguin, 1992, p.129.
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pitanja i poduzmu akci ]| e. Ono gto zai
nedostatak novih ideja, vel njihov gl as
Kreativni | judi pokugavaju nove stvar.i

Albert Einstein dokazao je kako je energija funkcija mase i brzine (E 2 [d&da
bi se razvila nova kreativna energija, masa se mora kretati u nekom novom pravcul!
Lj udi se moraju iseliti iz svojih Azol

propusti tvinositge ukseatfi gi vot .

Prepreka 2: | spravan nalin

Mnogi | j udi l maju tendenciju prestat. 1
gto je prvi OBdgowoywoavipjroamjad elkhod prvog oo
i stragivanje drugih mogulih rjegenja. :
prostorom kretanja stupnja kreativne slobode. Kako je Roger von Oech citirao

Emil ea de Cartier a dpasniMadideje kadajeoeagedinaA Ni g

koju ®matehf.

Snagno vodstvo u inovacijama sastoji S e
l zvan parametara onoga gto je ranije u
Umjesto da kritiziraju ideje, ljudiseonr aj u pi t at i je | I de

jednostavno drugalija od one na koju

650ech, V. R.: A Whack on the Side of the Head, New York: Warner Books, 1998, p.36.
66 Oech,V. R.: A Whack on the Side of the Head, New York: Warner Books, 1998, p.30.



40

ohrabrena prevl adat.i uobilajenu tvrdnjt

bi smo | etjeldi u |l arter avioni ma.

Prepreka 3: Red ikontrola

Svijet je prirodino kaotsilloagne nj,ergijve Asguisy

-

mi jenj a. Organi zacije pokugavaju postil
troge svoje vrijeme i trud u pprocesaizi Z e
pristupe. Nagalost, s vremenom kada su
preureleni procesi vel su zastarjel:i

Kako radit. bol j e: bolja strategija mc
vjegtina na pronalagenju novih i efi ke
sposobnostk 0 j e [ e bi ti potrebne za suol avan
organizacijetrge svoj e vrijeme provodel.i strat
druge troge svoje vrijeme provodel str
Kreativno razmigljanje rijetko nastaje
kontrola. Organizacije Koe pokugavaju kontrolirat:i
okrugenje propustit e kreativnu energ
kontrolom dovodi do manj e i stragi van,j

kreativnog razmigljanja.

Dr §i mo se peoaztniatnoig: | jnueckir obi l no ne ¢gel

razmigljanje. Oni pokugavaju kontrolira
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pasivno. Oni ne pozivaju druge na sudj
razmi gl janja. Advatreo snhte miosvtie ptar ev eelri

Jedan od razloga gto | judi I skl juluju
l denti ficiraju nove i1ideje ild9 nove nal.
i primijeniti. Troatzinadriondiaj e nei tmo gsdvao jmot
mogda mor at.i I sSprobat.i nove stvari, od
odlulivanja i kontrol e.

Kao gto je Peter Drucker jednom rekao:
prestati stadY®t dir megaopmi gl janje mogda p
potencijal. Staro razmigljanje mora bi

novo razmigljanje.

Pri hvalanje neuspjeha: Neke od Apravil a
kakoh se napravilo mjesto za nove ideje.
neuspj eh. Osoba ne bi trebala prestat.i
nNi su dobi veni iz prvog pokugaj a.

67 Drucker F. Peter: The Discipline of Innovation, Harvard Business Review, Reprint 98604 Ndvember
December 1998, p.6.
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Radoznalost kao uvjet kreativnosti

Oksfordskir j el ni k radoznal ost definira kao

naulite.in TakolLer, Ssinoni mi su za rad
Ispitivanja.

Bez radoznal osti ne bi se otkrile razl
mnogaotk i f a za koja danas znamo @ristofotoe b i

Colombo nije bio znatigeljan, put do n
otkriven.

Dundorf®t vr di da je osnova kreativnosti zna
(@ otvorenum, (b) stjecanje gire perspektive
Tegko je otkriti l novativna rjegenja sSeé

ideje, prvo moramo priznati da alternativne ideje mogu postojati. Biti otvorenog
uma, znalanbzaipsepmjeennu percepcije ili

nove informacije pojave.

Napredak | esto blokiraju nage wustaljen
pravila Aonako kako se (uobilajeno) rac
odramjve , druge mogu omet at.i l novacij sk
pojava. Otvorite svoj um Aizazivanj emif

68 Dundon, ElaineSeeds of Innovation: Cultivating the Syngithat Fosters New [dea8MACOM
Books, Saranac Lake, NY, USA, 2002, pp. 29.
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Dobar inovacijski vola stvara okrugenje
da gto osoba vige sekmhelesmamrmodrt ulujl n, atk
kako nele saslugat:i alternativne i1dej e

njegovo il njezino izabrano rjegenje,

Peter Senge naveo je kako su u prosjeku potrebne dvije godine interakcije kako

b smo prepoznali i cijenili ono gto | ]
doprinose zajednil|lkom cilju ti ma. Bez
mi gl jenja, mogda drugima neiemo prugiti
zatrebaju. Nanjhmge mo gl edati %®ao na osobe nagi
Samosvijest

Zanimljiva je prila o kuhanim gabama:

I skol i ti, ali ako je stavite u hladnu -
lagano skuhati do smrti jer nije svjesnacj e okol i ne | zato ne

trenutnu®opasnost . A

69 Senge, P.: The Fifth Discipline: The Art and Practice of the Learning Organization, New York,
Doubleday, 1994.

70Senge, P.: The Fifth Discipline: The Art and Practice oLéerning Organization, New York,
Doubleday, 1994, p.22.



44

Dundon u svojoj k'atjvirzdi AkSg keomema gneomraoa cii maa
Ssvijest.i O sebi [ SVOj 0] okolini, gt o |

za nove ideje.
Biti volLa u nekoj tvrtki, znali biti sv

zapol| ni t e nostavoakarakd: (1) uspprigedum, (2) smirite svoj um i (3)

olistite svoj um.

Prepoznavanje osobnih strahova

Velinu barijera za inovativne misli [

prile AMali princfii (izoknjast)yefiAékakdj ¢
autorAntoinede SarEx up®ry) o sl onu koji je u ml:
do odrelenog mjest a. Nauli o se da se k
smjeru. |l ako je slon nar ast armgao @kidatd g o v a

lanac iz korijena u zemlji, nije to napravio. Umjesto toga i dalje se kretao samo

nekoli ko koraka u bilo kojem smjeru. U
snage |l anca wuzaludno I j ednostavno | e
pronal agenja novih rjegenja bila je ogr

71 Dundon, ElaineSeeds of Innovation: Cultivating the Synergy That Fosters New I14&&8COM
Books, Saranac Lake, NY, USA, 2002, pp.-131.
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Dundorf’r azj agnj ava sl jedele uobilajene str
1. Strah od nepoznatog Poput sl ona, prestajemo pok
l novativno razmigljanjaekiz npaulti kual daaz auk|l iun
do sada niste radii vognj a bici kIl a, prelazak u n
zapolinjanje nov oigragte spdsanostkakoebiste pobijpddi | S
SV O] strah od nepoznatog.i ,Zanpoarnattiet ey s kd
bazen!

L ak i u jednostavnoj situacij i, | j udi
automobil a, nepoznatog mobilnog urelaj:

zato se radi je drge poznati h stbhitiar.

uzbudljivo novo iskustvo kada su ljudi spremni isprobati nove stvari.

2 . Strah da ne izglhiumi ogel gt k onmaml u.
ostvariti svoje cilevé st at u s, mo il i novac. Zagto bi
ideju podijelims dr ugi ma, b i I i oni mo g | i preu

trebal o pedeset godina da postanem dir

koji su manje ulogili, da sudjeluju u o
rekl a: AMorme ek ®akd i bisstpd asiée popeli n a
davanje il dijeljenje onoga gto smo poc
drugih ljudi.

72 Dundon, ElaineSeeds of Innovation: Cultivating thgrg&rgy That Fosters New IdeagyIACOM
Books, Saranac Lake, NY, USA, 2002, pp.-13XP.
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NeKki I j udi drge svoje znanje | I skust
osvjegavamjd,e kirrdz etmek zastarj et i bez
umri jeti . Mi j eganje osobnih I dej a s d
spoznaja moge biti dobitna nova kombi na
3. Strah od onoga gt Mnod ljudi krju svgjenovendege | i p C
Il z straha da bi I h drugi mo g | i preogtr
Nesigurnost sprjelava | jude da postavlj
djelomilno bitdi posl jedica odgosgvae u ko
Il dej e ako nisu odraz njihovih roditelja
u aspektu inovativnog razmigljanja, 1| ma
za grupu, a moge | ak i predstavl!ljati sj
Nekio| ekuj u da bi se njihove ideje mogle
radije izbjeli smijeh i odbacivanje od
da potencijalno dobre ideje umiru pri]j
Il znogseongnei ho i deja nije smrtni grijeh i

samopogtovanj a.

4 . Strah od onoga ¢g3wi biimamo morgd i g tpm mMji «

nazvao Aglasom presudefi. Prije nego (gt
svjetlog dana i1l da i1 h drugi pregl edaj u,
MeLut i m, za 1 novativno razmigljanje t

prosulivanju, kako svom kognitivnom mi ¢



a7

pouzdauonestvarikoe ne mogemo vidjeti, ali to ¢
Il stinitim. |Ipak kao gto znamo ne mogu S
Ovo je drastilan primjer autocenzur e: I
ni | uo, takhsagmopourddnpaslJednom kada se ideja rodi, ubrzo umire ako

nije zabiljegena i izl ogena. Povjerenj

iracionalni strah.

Savjet: Prevliadajte ova |l etiri straha i

svg e razumijevanje onoga ¢gto se dogala

Strasti k | j ul ni pokr®tal kreativnos
Oksfordskir j el ni k definira strast kao A. .. sn
Il Aéintenzivnu gelju il:i entuzijazam
strast prema nel| emu, potrebno je entuz
srce i da gruadii tom,0 mdti | ete sebe svojom
drugim rijelima, svojom straglu! Gto vi

Ispunjeni pozitivnom energijom.

Strast je intenzitet koji osj efkejims kada
l zuzetno zani ma. Ovo je givotna energi |
gto volimo! Postoje I[judi koji su izuze

73 Dundon, Elaine: Seeds of Innovation: Cultivating the Synergy That Fosters New Ideas, AMACOM
Books, Saranac Lake, NY, USA, 2002, pp.-1468.
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zrale pozitivnom energijom I uzbulLenjer
vrsta posla koju obavljaju ovi ljudi, to je njihov odnos prema njihovom radu. Giorgio

Armani (modni dizajner), Jack Nicholson (glumac) ili Oprah Winfrey (voditeljica i

filantropkinja)T s v i su ul ogi li i srce i dugu u s
svojim radom. Ako ste otvoreni za t o,
povezivanje kreativnost:i S dubl jom sv
situacijama, strastveni I j udi nekako pr
Strast jlkre&tlglul ki eagtoi vnosti. Ako net ko
straglu i interesom, ugivat [ e na svoj
Da bi ubi I i nelije odugevljenje, negat.
To je | oga i1 dej ako Tou jjee gilsukpoar iisdteijta.. TR
radi kal na promjena. Ni smo jog spremni
dobi ti sredstva za to. Ako je to tako

teoriji je sve u redu, ali ovdje nikada beuspjelo. To nije prioritet. To ranije nikad

ni smo radili. Bolje prilekaj mo.

Gta se dogala ako poslugamo sve te krit
Kada neko | uje izraze tih Aubojica str

mo g e moi vateik ni §ta osim gugenja inovatiyv
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Da bi il novacije rasl e, moraju se podrg
| j udi ma, moge se za njihove ideje dobi
podrgke za poticanje novih ideja:

Bravo. To je sjaja ideja. Ja stojim iza tebe. Volio bih da sam se i ja toga sjetio. Znao

sam da to mogeg. Drago mi |je gto ste u

Ako gelite da drugi Vvjeruju u vagu ide
sastoji od osporavasjquedysthbhpkebelhi ssanp
novi i bolji nalin. Radi se o hrabrostd.i
ne shvate wvagu ideju. Za oOVO vam treb

Alexander Graham Bell kada je izmislio telefon, a ljsdikritizirali njegovu ideju?

Ljudi su u njegovo doba mislili da je |
gl as preko ¢gice. Kada bi samo tadagnji
telefon napredovao od telefona s brzim biranjem, dotelafo s pozi vom na

mogul nogl u prosl jelivanj a pozi vVva, bl o

konferencijskim pozivima i@ o ¢ t"*o m!

74 Dundon, Elaine: Seeds tfnovation: Cultivating the Synergy That Fosters New Ideas, AMACOM
Books, Saranac Lake, NY, USA, 2002, p. 170.
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Poticanje kreativnosti

Kreativnost ne postojisamotamogdieast aj u veli ka povijesn
gdje ljudska magta kombidira, mijenja i
Magta je transformirajula, kreativna al
konkretnog. . .uz pomol apstrakciije.

Razvoj kreativne magte temelji se na
aktivnogl u: il gra transformacije, fantaz
S Vigockijevom razvojnom | dijalekti]l
smatrao osobinom nit genet s ki odrelLenom stabil nol
posebne | jude. U stvari, ni kada nije pr
su dali transformirajul:i doprinos umj et
kreativnost je gledao kao nasra ul u, pozitivnu sposohb

funkcionalnih poj edi n&ctadi daSj¢ ikreativmost t 0 me
Atransformacij ski | mperati vi u svi h.
stvaratelja, kroz osobno iskustvo procesa i druge, kroz utjecah rmanja i

i novativnih artefakata (djela ?judskih

75Vygotsky, L. S.: Imagination and creativity in childhood, Soviet psychology, 28 (10), 1998 96p. 84

76 Vygotsky, L. S.: Imagination and d¢nady in the adolescent. In R. W. Rieber (Ed.), The collected works of L. S.
Vygotsky (Vol. 5, M. J. Hall, Trans., pp.¢186), Plenum Press, New York, 1998

77 Feldman, D: Beyond the universals of cognitive development (2nd ed.), Norwood, NJ, Ablex, 1994

78 Sawyer, R. Keith: Creativity and Development, Oxford University Press, Cary, NC, USA, 2003, p.72

Cofunded by the Erasmus+
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Profesor Rwen Feuest ei n s I nstitut a-ViZz0aCanadatur a gi \
Jeruzalemu posvetio je svoj znanstveni
Feuerstinaj e, nakon mnogi h rasprava o njegov
je LPAD (urelaj za prcperealiaporzaentesgnian
za ul enj e, kako Dbi testirao svoju teo

namjernom i egplicitnom intervencijom drugih ljudi. Ovaj proces nazvao je

"posredovanjem". Na pri mjer, posredni k
ulenje ulenika uvodel: ga U nove naline
i razli kujul inirkeldetaaltjnee. oW ereibk tul i st

Feuersteinr azvi o |j e koncepipopglaanmstdd nosagke HRC

sposobnost.i ni su fiksne, vel se mogu pr

|l nstrument al ndzanptgdbodal pvae] a potencij al

ovog programa za djecu primijetila je
radu. Uspjeh profesorBeuersteia s adol escenti ma koj i S
Aot pisalifi kao nepopr auvlejziuv dzma nulgdmj eni
naul i ti pod pravil ni m Fsuerbtarbvo mkustvék ol n o s |
i skustvu ulenja "posredni ka"® rézdooje pol a
zagonetke za poboljganje inteligencije

Posljednjih 20 godina dMar i an Di amond ( rnag uver ozpnsa lha jjn
dokaze za ponovno promi gl j ahQtek rsitiaer ed at

mogdane stanice mogu razmnogavat. k ao

79Feuerstein, R., Rand, Y., Jensen, M.R., Kaniel, S. and Tzuriel, D.: Prerequisites for assessment of learning
potential: the LPAD model, in C.S. Lidz (Bginamic Assessment, Guilford, New York, 1987, pp135

80 Donalee Markus: Retrain Your Business Brain: Outsmart the Corporate Competition, Dearborn Trade, A Kaplan
Professional Company, Chicago, IL, USA, 2003

81 0dom, William E.: Fixing Intelligence: favlare Secure America, Yale University Press, New Haven, CT, USA,
2003
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brojni gur mani I n Hewlard d>ardnerj Robert Sterkberg,u | u j
Edward De Bono i David Perkins. Treba razumjeti da, iako su nam mozgovi fiksirani

na odrelLene naline, oni su takolLer spa
mozak i otvaraju nove neuraoma,k evipud omaeg
pronali rjegenja ili tragiti mogulnost
mogete ojal ati neuronske putove i stvo
rijelima, mogete otvoriti svoj um, kao
Kori gtenje zagonet ki moge oj al at nji ho
vago,] grupi , primijeti:t  ete nedostatk
previdjeti vagne detalje, druga mogda n
man | ek owliitn nego gto bi mo gl i biti. Z a
obr aliinfaotrimaci je na razlilite naline, C
podrulju koje je oduvijek bila njihova
ojalati 1malavaji Neki wugledni psiholozi
da je inteligencija genetski fi ksirana
prenijet.i Pl primijenit. na druge di s
svakom pokugaqaptuar o'Lreod al &kwaanj a i ntelig

pojalano osnovnom teorijom standardi zi:r
da ste ono gto ste postigl:i n aeudsteirs t u i
j e, melLut i m, twrmajob alaj e @ stleusltaojvu pr e d s
onoga ¢gto je pojedinac vel postigao 1in
uliniti je predvidjeti potencijal osobe

-

ljudi su bili trenirani kroz zagonetkeda b i bil i U mogul nost.

Cofunded by the Erasmus+
Programme of the European Union i
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potencij al za novo ulenje. Zagonet ke s
kritilkog razmigljanja i odrge mental nu
Ulit nkovitost i dj el otvornost

Strah od neuspjeha u velikoj mjelolazi iz obrazovnog sustava koji je favorizirao
ulinkovitost nad djelotvornosti. Ul il:/

vagnije od saznanja zagto je odgovor t

ne mogemo ga ul i nk mwdatkaistitkza dobigahje rezultata Ne |
koje geli mo. Mnogi pamet ni | j udi mogu
da ponekad izgube osjel aj za ono Qgto st

gele jer ne znaj%U tena ppgledubmotaju seurdzlikovdktio v i t

ulinkovitost I djelotvornost. Ako trlir
biti vrlo ulinkoviti, ali ne osobito dj
U knjizi The Effective Executive, Peteriidk er def i nirao je wulin
stvari dobo " a djelotvornost kao "l init.i p
ogranileno, ima smisla raditi doprd®ve st

82 DonaleeMarkus: Retrain Your Business Brain: Outsmart the Corporate Competition, Dearborn Trade, A Kaplan
Professional Company, Chicago, IL, USA, 2003, p. XVII

83 Donalee Markus: Retrain Your Business Brain: Outsmart the Corporate Competition, Dearborn Traten A Ka
Professional Company, Chicago, IL, USA, 2003, p. XVIII

84 Donalee Markus: Retrain Your Business Brain: Outsmart the Corporate Competition, Dearborn Trade, A Kaplan
Professional Company, Chicago, IL, USA, 2003, p. 1
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Poticanje grupne kreativnosti

Postoj i mnogo metoda i t ehni kodkophau pot i

neke spomenute u literaturi:

Vizualni mislilac. Negt o se dogodi kad i1 zalLete iz
stvar.i i zapol nete skicirati Pl crtat.i
polinju oblikovati smowinogdndodés$siudi Toijze a
Kartiranje uma. Tehni ka razmi gl japwBaz &mjjuog ej et

vizual na tehnika kreativne povezanost.

probl emom il | zazov o mrzaistvara velike gganeuokos t r a
kIl jul nog pitanja koje predstavljaju id
grane sl obodno i brzo gire, pa mor ate ¢
neuredni. Tehnika kartriranja uma vrijedan je alat za prikazivee odnosa 1 z
el emenat a, prikazivanje vige perspektiywv

Brainstorming. Alex Osborn, CEO reklamne agencije, stvorio je Brainstorming

1938. godine kao grupnu metodu za generiranje ideja. To je postala jedna od

najpopuar ni j i h metoda koje Kkoriste skupi ne
perspektiva razlilitih sudioni ka i nj
alternativne ideje. U osmi gl | asbharmg u Br ¢

bi o pod utjecajem spoznaje da se kreati
u fazi generiranja ideja. Ako sudionici brzo ponude svoje ideje, nema vremena za

procjenu ili raspravu o njima. U skladu stimsiOor n j e razvio | et

Cofunded by the Erasmus+
Programme of the European Union i




55

Brainst or mi ng: 1) odgodi ti prosudbu, 2) t
4) kombinirati ili graditi na idejama drugih ljué.

Da Dbi se potaknulo mnogtvo smjelih | dej
I i prosuli v am SuakaMzgawarenasidejhez wbzira #otiko glupa

- mora biti zapisana. Pravilo nepostojanja prosudbe u fazi generiranja ideja toliko je
vagno da se mora strogo provoditi. Dobr

i tko god jesk&ritilan, bit [e pr

Osnovno pravilo | e: gto je vige i1ideja
nefunkcionalne | esto su odskol ne daske
novim sjajnim rjegenji ma. Dakl emoratd a bi
pof ubiti puno gaba?®da biste pronagli pri

Synecti®’j e razrada sjednice Brainstorming

anal ogije kao katalizatora Kkreativnost
anal ogi | a: i zravnu aradlhegiljinjlenjixzeys pat
koja zahtijeva da | judi mi sl e kao (¢i

kontradiktorni pojmovi, poput “radosne boli".

85A. Osborn: Applied Imagination: TheNA Yy OA LJt Sa +FyR t NPOSRdz2NBa 2F / NBF GA@S
86 Sloane, Paul: Lateral Thinking Skills: Unlocking the Creativity and Innovation in You and Your Team, Kogan Page
Ltd., London, GBR, 2006, p.146

87 Sawyer R. Keith: Explaining Creiif: The Science of Human Innovation, Oxford University Press, Cary, NC, USA,
2006, p.29
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Najdetal jniji razvoj metode BracCmPStor mi
kojije razvi o MelLunarodni centar za proul e

osnovao Alex F. &orn.

Brainwriting® U ovom procesu stvaranja ideja s
razlilite komade papira, a zatim dijele
ideja koje su vel na papiru. Za razlik
razgovora. Sudionici moga a pi s at i nove i1deje 111 Iz
napi sane na papiru. Radovi se mogu Kkr e
|l judi to gel e. Pravila Brainstorminga V
Kad se | judi pol nu s mi jdeaet inai Ipiapsu ui,z g
zapoleti istragivanje znalenja izvan uo
odgovor e. Brainwriting stvara vel. P O ¢
spontana interakcija u grupiibteghinaaul
grupe da generiraju i deje izvan i zvorno
ova tehnika nije tako slobodna for ma k:
da pigu odgovore ponekad wumanjujesu nj i h
svoje ideje. Moge stvoriti suzdrgani ji

ryegavanjem problema (korak po korak) d

88 Gryskiewicz, Stanley S. Taylor, Sylvester: Making Creativity Practical: Innovation That Gets Results, Center for
Creative Leadership, Greensboro, NC, USA, 2002046
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Prednost ove tehnike je u tome gto ni

sastanku. Moge seogprqvaddiktoi gmutten bea ko
grupe ostanu na zadat ku. Jedan od nal i
procesajedasvakiudi oni k odgovorit.i moder ator u,

sl jedel oj ospbigtu, gsppcij &@ki z2irani soft

pomol i u OoVoOoj vristi grupne suradnj e.

Kriteriji za sjajne ideje®®

Da bi se kreativne ideje pretvorile u strag k e Il deja mora rijeg
l deja se mora nalaziti Il zmelu stativa
sl jedelih gest kriterija za velike idej

1. Ideja mora biti jednostavna.

2. ldeja mora biti "izrazito nova i bolja."
3. Ideja sanora dokazati.

4. Ideja mora biti brza i lako ostvariva.
5. ldeja mora biti profitabilna.

6 . | deja mora podrgat.i cjelokupnu posl o

8 Dundon, Elaine: Seeds of Innovation: Cultivating the Synergy That Fosters New Ideas, AMACOM Books, Saranac
Lake, NY, USA, 2002, pp&8
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Izvrsna ideja mora biti jednostavna

Odlilna ideja je jednostasvmayeinil ako tmoa
drugi ma da shvate koliko je sjajna. N
jednostavno. Ne ki pogregno smatraju da

truda. U tom smislu ideju treba pojednostaviti i detalje ignoriratisdek s ugt i na |
ne shvat. i ne raspravi. Ako se i dej a
gl avnog donositelja odluka (menadger a)

gto se nudi ?

Ideja mora biti "izuzetno nova i bolja"

l novaci jng ej enedveqgld zrazito novijeg i bo
privlalenju kupaca da prelu iz onoga ¢t
na mnogtvo proizvoda I usl uga, potrebn

ponudu od ostalihMnogi novi proizvodi i usluge propadaju jer nisu jedinstveni i

stoga se ne dogivljavaju kao nugni

Zagto bi net ko odabrao bag vagu ideju I
od ostalih dostupni h opci j a? pitArfepkako e mo ¢

mogete ol ekivati od drugih da shvate ¢t
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Ideja se mora dokazati

Mnoge su ideje propale na trgigtu, ne z

zato gto tvrtka nije uspjela prugiti do

Potrebno je dokazati da je jednostavna i sjajna ideja "izuzetno nova i bolja" od one

koja je vel dostupna.

Ideja mora biti brza i laka za provedbu

Resursi su ogranileni. Ljudi su zauzet:i
idejama, onizaist§ el e gt o manj e poremelaja i proi
pokazat. koli ko je | ako provoditi nove
temel jnim kompetencijama (znanjem i Vi

Mor a s e trdbaproaijeniti dg bi £ nove ideje mogle provesti.

Ideja mora biti profitabilna

l deja je mogda sjajna idej a, al i j e i
Kako e tvrtka zaraditi na toj ideji?
doni jeti vige prihoda, nove kupce, regio
| deja mora podrgati cjelokupnu posl ovnu
l deja mora biti kompatibilna s trenutn
objasni ti kako i dej a mo gpeslopnestratdgie. u ost v
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Kreativnost i inovativnost

Dok se kreativnost definira kao sposobr
neleg novog, predmet Kkoji se uvodi kao
se mora promatrati kao sredstvo za posjezaitja, a ne sam cilj. Kraj je inovacija

reali zacija i1 deje. Kreativna osoba nij e

ili talent za stvaranje. Radi se o stvaranju ideja. Inovacija je primjena ideja. Inovacija

znal i kreat i v n lizirati, preyesii je p djelov leaavdcija nije same a

pokretanje novih proizvoda. TakolLer ukl
novi h nalina postupanja, radikalne save
Kreativhost mora biti kormilo inovativo g procesa. |l novaci |
najperspektivnije ideje i testirat. I h
nele uspjeti. Unatol nekim preprekama

l novati vno,j organizaciji navVijnekztar pgsestn

cilieva®

l novacij a s e mo g e usmj eriti n a (a) |
produktivnosti, ( b) i nkrement al ne pr on
promjene na trgigtu. Drugi m azvojpesili i ma,

revolucionarne inovacij&

9 Sloane Paul: Lateral Thinking Skills: Unlocking the Creativity and Innovation in You and Your Teamg&ogan Pa
Ltd., London, GBR, 2006, pp7 6

%1 Dundon, Elaine: Seeds of Innovation: Cultivating the Synergy That Fosters New Ideas, AMACOM Books, Saranac
Lake, NY, USA, 2002, pi®
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l novacije Udsm&kbotidlosne su na identific
poboljgalo ono gto vel postoji. Ovakav
l novacije predstavljaju mala poboljgan]j
Il procesa. tSagtaiteghnpaaaailjienkobi | no |
skralenje ciklusa, poboljganje kvalitet
novi h kupaca. Obilno su rezultati ogran
( +) |l novacije o ulinkovitostd.i Ssu u nek
smanjenje trogkova moge stvoritd.i konk
konkurencije i pruga dovoljna sredstava
() U drugim okolnostima, inovacija ulin
mogunegatm o utj ecat.i na kupce i zaposl eni k
mo g e dovest.i do posl ovne neul inkovito

raspodjele resursa.

|l ako se inovacije ulinkovitost:i f okusi
onoga el pvolgcijske j (lazvojne) inovacije s u usredotol e
prepoznavanje ideja koje predstavljaju
dupliciranja onoga gto vel postoj i, Za
kupcima dodaju novu vrijedisot . Primjer evolucijske
bankomata koji su promijenil. nal in na

klijenata i prebacili su bankarske navike s fiksnog radnog vremena na bankarstvo u

-

bil o koje doba dana il nol i

| novacikjoeviot ousltiin i evolucijske i novaci|j

trgi gne st rewlkdonarneinovadijelkks rseedot ol uj u na r a
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i bolje ideje koje mogu rastavit.i poOsSt
McDonaldsovprist p br z o] hrani promijenio je ki
tehnologija je uzdrmala glazbenu industriju. Bluetooth je promijenio industriju u

sektoru tehnologije mobilnih telefona,

sve sektore u indusjii

U stvari, samo mali broj tvrtki i samo mali broj pojedinaca zapravo slijede

revolucionarne izume.

Revolucionarne inovacij e, Il zmelLu ostal]
radi kal ne. Ako trgigte il t vprotskteo jnaits ul
ogroman otpor promjenama koje mogu sabo
Jednostavno posjedovanje revolucionarni

garantira uspjeh sa ljudske strane inovacije!

Revolucionarna inovacijg?j e ona koja Aoplenito razt
uzorke), temelji se na dizajnu novih pr
domi nant ni m ®SBrupir ot ;i mao.ne, i nkrement al
Adefinira se kao uwusavmgawanpel usthkojiend
cijeni T perf or mansaman. Clayton Chri
Iz 1997.) uveo | e koncept di sruptivni
i novacija je inovacij @opkeojagufekdomi gamn

odozdo. Geleli potrogale koji si ne mocg

92 Hagel John: Changing the Gaménderstanding Breakthrough Innovation, Reseafekhnology Management,
Nov/Dec 2010, Vol. 53 Issue 6, pp@&¥
% Narayanan V.K. and Colarelli O'Connor G.: Encyclopedia of Technology and Innovation Management, 2010
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tehnol ogiju, l novator koji ometa trgi g
potrogal.l gel e i nNi gta vigenoVWmhegtnal ¢
revolucionarne tehnol ogij e, ovaj Il novat
gto Christensen naziva "pretjerantm us|l
manj om vel il inom, vel om razi nom upot

revolucionarna inovacija najbolja od najboljih, razorna inovacija je utjelovljenje

Adovoljno dobrogit.

Funkcionalna inovacija (inovacija upotrebe)Ova i novacija ukIl ju
kojeg se proizvod poboljgava il mi j en
znal aj ki u odnosu na proizvode koji su

komuniciraju s proizvodom.
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Di o 2: Poti canje Kkrea

GAME model
Naj kritil|lnija faza u razvoju nNovi h pr
Nedostatak dobrih, svjegih i originalni

najboljim metodama odabira, procjene, razvoja, testiranja i primjene. Tvrtke koriste

razlilite metode za prikupljanje novih
Uvidevgi da, pored dobrih osobina, sve m
ogranilavaju njihovu ulinkovitu upotreb
Doris Kkoji se moge primijenitd.i na sveu

lokaciju, zanimaje, vrste posla ili demografske ili kulturne karakteristike korisnika.
Pol azigte je da su svi I j udi (manje il
unutarnjem bilu svakog pojedinca i p o
i zr agavanj ee kreativeostiv Rredmet jteerijskbg i eksperimentalnog

i stragivanja je procjena prirode kreat.

povelala sposobnost kreiranja novih ic¢c
konstruirat:. mo d eati i ulbrzatj razvopimovativnirepiboevada.p o b o |
Koristeli dobiveni model, bilo je potr
pojedinaca i1 tvrtki, |liji opstanak na t
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Uloga igre za kreativnost

MKreativnost se takoler sastoji od drug
nam pomage razvit.i svjetonazor. Ova sl
pomage nam predvidjeti i nagovijestiti
svijetizjednepaadi gme, t o moge bitimwwrlo tegko
"U odrelLenom smisl u, paradigma je oko i
|l deja igre je vrlo povoljna metafora za

I uputama kako pravilno izvestParadigma vam govori kako igrati igprema

pravilima.'®®

Kreativnost je slil|lna sastavljanju sl af
potrebno sastaviti, a velina je nepozna
Da biste stvorild. negto noyemom stijgtwsy da |
nekoli ko stvar. koje (mislite da) znat e
potkrepljujuie ili negirajuie dokaze n:
strpljenja, vige iteracijenii pirg#vfarntudt
l gre su u drugtvu prisutne oduvij ek, a
Nji hova popul arnost temel i s es hnvaa i laijnuj

-

vil o ozbiljno (pokugavajul iosamw gt kojai bol
nema ozbiljnih posljed-inceama ajtledlenij aak
odmah popraviti. |l gre imaju dugotrajnu,

i plitko testiranim poj mom, povijesni

% McFadzean, Elspeth: Critical factors for enhancing creativity, Strategic CEA0@evol. 10, pp. 263283
% Barker J.A.: Future Edge. William Morrow & Co: New York, 1992, p.137
% Euchner, James A.: Innovation puzzles, Res€Bgchnology Management, Januarfebruary 2011
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modernu. I gra, kako se koristi u znanos
obli k aktivnost. s tri unutarnje karak

gi vot a (posebno protiv rada" ; post o]

posljiedica" i neproduktivno) i ugodno ili "zabavno" (normativno pozitivii6).

Motivacija je jog jedan vagan | i mbeni k
najbolje svoj posao kada rade posao koji stvarno vW8ldk o zapol ne mo
pretpostavkom da za poticanje kreativnosti prvo treba pobuditi interes, najbolji
recept za to su igre.

Ako i gra ima vige atributa koji odgoval
na sintezi postojelih (AARLSHI wmadjed peime
|l et i ri osnovne kategorije koje se odno
zbr oj |l et iri poj ma: pagnj a, rel evantno
uspjehi Keller®® vj erojatnije |je olraalla. pl ttadkm ustt

zagonetke jedno od najboljih alata za poticanje kreativnosti.

-

Kao gto je vel spomenut o, i gra se uvij
pobijedi, al i i stovremeno, I gral i znaj |
domeang a Astvarni hi odl uka i omoguluje si
| maj ul i u vidu ove | injenice, nag pri

kreativnost je sljedeli

97 Malaby, Thomas M. (2007) Beyond Play: A New Approach to G&agwes and Culture, 2007, 2, ppc953

% Sternberg R.J. and Lubart T. I.: Investing in Creativity, Psychological Inquiry,1993, Vol. 4, No. 3

% Keller, J. M.: Motivational design of instruction. In C. M. Reigeluth (Ed.), Instructional design theories and
models: An overview of their current status, Lawrence Erlbaum, New York, USA,1983
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dajmo im odgovarajule sredstvo zhiti nji he
gl obalno prihvalieno, dopugtajuli svim :
kreaci | e, pomage im da se osl obode str
alata i na kraju im pruga odlilnu zabayv

alat kgi se temelji na GAME modelu.

VolLeni ovim ciljem predlagemo novi proi
model . GAME je skralenica za |letir,]i me L
Autenti |l nost , Medi kal i zacij a EdwatoBEdut ai
Entetainmenj . Ukrat ko, GAME model nagl agav a

stvaraju osnovne preduvjete za stvaran
generiranja novih ideja potrebnih za opstanak i razvoj tvrtki u suvremenom
posl ovnomuokrgdgpeal no ps imeditdijnski mudleir

i obrazovnim aktivnostima koje su zabayv

GAME moduli su:

G-Gl obalizacij a, t ] . pokrivenost svjets
obli ku moge pokriti globalno trgigte b
djielomilnih trgigta il.@ zemal | a;

A-Autentil nost: or i gi n anbsh Ozotiginalrjost dizajms t v e r
kKoj i bi trebao biti znalajno pobol jgan
omogul iti bil o kojem korisniku da St
ponavljanja svojih pretho®Honsnka;, i | i kreat
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M-Medi kal i zacij a: | i jelenje problema so
treba i mat. terapeut ski ul i nak / ul i na
demencije i stresa, Pl se kori sha ti z
znalaju jer opsesija zdravljem postaje

E - Obrazovanje i zabava (Konvergencija obrazozargabawe 1 Entertainment

Wol f , MJ 1999) = Obrazovanje (podul ava
proizvodi svevi ge doprinijeti girenju znanj a,
Zabava (zadovoljstvo, opugtanje , rekr
doprinosi ugi tku i zabavpiodijgeer ,maankjoe niin

samim tim manje koristi)Ovaj je modul zahtjev za zabavnim obrazovanjem i

zabavom stvorenim za edukaciju.

-

Al at i za povelanje kreativnosti temel | ¢

pojedincima na svijetu, bez obzira na karakteristike poput jezika, pisanja,

obrazovara, iskustva, spolaitd. ma j u [ i u vidu ove razl i ke
i zragavanjem jedinstvenih l il nosti, a
autentilan i zraz bez ponavljanja kroz d
izazovainovihidejal r el e, poj edinac se suo]ava s
radnom mjestu, kod kule i u cjelokupnort
zbog | ega se pokugava nosit.i sa svim i
posvetiti se kr amgatkajzahtipwvapatpanu koncentracglahi g | |

mora virtualno odvoijiti pojedinca od svakodnevnih problema i tako ih osloboditi

stresa, omoguliti kreativno razmigl janj
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mora omogulit.i k or i svojoj woljimaisiladizazivg atpork or i s
sudjelovanju u kreativnom procesia mo Agol a zabavafi ne bi
argument za korigtenje kreativnih al at
zabave za koje nije potreban mentalni napor ili stvaramgatiknih ideja; dodatna

kvaliteta alata trebala bi biti obrazov
dok se zabavlja, a taj obrazovni trenut
u olima korisnika. Svi g @ilj -epotakrauty syakagn | Z &
korisnika da pronale skrivene ideje polt
da izilLu na dnevnom svjetlu i omoguliti
i napredak na sve konkurentnianjewm tr gi ¢

odabirom i primjenom.
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Poticanje mentalne okretnosti slagalice Doris

Evaluacija generiranih ideja

GEST GEGIRA ZA RAZMI GLJANJE

Gest Qgegira za razmigljanje sjajan je a
de Bono ( 1s6 Bésditi.u mivbgidp situacijama, a posebno je korisna za

procjenu inovativnih i provokativnih ideja.

Tehni ka gest gegira za razmigljanje nad

prisiljavajul:i sve da par al,gakomorausaiz mi g |
Il stovremeno razmigljati na odrelLeni nal
S Vi zauzvrat stave sljedelie kape na gl a
1. Bi j el i gegir. Ovo je informativni ge

ili podatke kako bmogli analizirati prijedlog.

2. Crveni gegir. Ov aj gegir predstavl |
emotivan ova ideja. Na primjer, neki
prestrageno zbog ove ideje. Drugi b

100 5lpane Paul: Lateral Thinking Skills: Unlocking the Creativity and Innovation in You and Your Team, Kogan Page
Ltd., London, GBR, 2006, p.160
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Vagno je izraziti osjelaje, jer to n

| j udi protivilo: Pl podr gal i I dej u.

3. Guti gegir. Ovaj gegir jJje gegir opti
u vezi s 1 dejom. Lak i ake mrohial é

pozitivhe osobine i dobre bodove u vezi s njom.

4 Cr ni gegir je gegir pesimizma. Svi m
je to bila vaga ideja I Jako ste pon
slabosti.
5. Zel eni gegriarstjae igepgrii | i ka. Svat ko moi
mogl a prilagodit]i Pl pobol jgat.i k ak
6. Pl avi gegir je procesni gegir koji S
zami gl jen. Kad 1 h sudi ongowaiati ontamee S a
koristi | i se metoda (za rjegenje odi
Oplenito fete provesti prililno vremen
crvenim gegirom, al i velinom s gusi m, C
jednog gegira na drugi, al i kl julno e
gegir . Dobro je imat. predsjedavajuleg
boj i kako bi pokazao koji se geglhop kori
duljini. Ako predsjedavajuli vidi da ne
gegirom, toj se osobi mora ukazat. na ¢
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Potrogiti®® 10 A (funti)

Ovo je vjegba evaluacije koja se kori st
br zo usredotol i ti na one koje najvige o
od 10 A (ili 10 USD, EUR ili neku dru
omiljenoj ideji po svom izboru. Ljudi mogu dodijeliti 1 £ svakoj od 10 ideja, 10 £

jednoj ideji ili bilo kojoj drugoj kombinaciji, ali ne mogu dodijeliti manje od

nomi nal nog ral una. Svi rade odvojeno I
favorite. Sredstva se zatim rasporeluj

novca prikupljenog ovim peim nastavljaju se.

1s|oane Paul: Lateral Thingiskills: Unlocking the Creativity and Innovation in You and Your Team, Kogan Page
Ltd., London, GBR, 2006, p.162
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3. di o: Kreatl vana r ad

Kako bi se primijenila metodologija po
nalin rada s ulenicima kroz dvije kreat
| radionica

. Anketa- samoprocjendreativnosti pojedinca
. Uvod u teoriju kreativnostiprepreke i poticajni primjeri

. Ispitno pitanje

1
2
3
4. Zagrijavanjebr oj ke bez pogregnog rjegenj a
5 | spugaddbeacmatget ugr ani ce nemogul eg

6 Gr upno -Branstonmiggl j anj e

7

. Individualno ra mi ¢ |7 Braimwjritang

Il radionica
8. Odabir i evaluacija nekolikoidej6 gegi ra za razmigljanj
9. Virtual neulaganjguidgie e di oni ca

10. Evaluacija kreativne radionice
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| dio Prvi sat
Realizacija

1. Anketaz samoprocjena o individualnoj kreativnosti

Na poletku rada, nastavni k daje par u

aktivnost u okviru europskog projekta s ciliem poticanja kreativnosti i postavlja

pitanje: ATko sieneskmatproadilgmea triuvdavatind Ov o
ni kakve detalje o tome gto se podrazun
utj ecat. na 1 zjagnjavanje (ohrabrivanj
ul eni ka koji se smatra kao kreativan
prisutnih d eni ka i br o] ul eni ka koji Ssu se |
obrascu APopis ulenikao. Svaki ul eni k
navolenje svoje Facebook adrese (ukolik
a,upisujesvojuemai adresu) radi ukl julivanja u
Mjesto: Dat um: B

Ukupan broj ul eni ka u kreativnoj

potrebama

Br o] ul enizh aghhgjaivaga kao kreativn

Moderator(i):
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R.br. |Imeiprezime Facebook adresa (ili email) Potpis

Predvi Leno vVvr iagktenosipbtpisivanfeilp mirutan e

2. Uvod u teorijukreativnosti z prepreke i stimulativni
primjeri

~

Navest. definiciju kreativnosti, npr . £
od strane pojedinaca il manje grupe p
bitno je shvatiti da kreativnost nij e ¢

koje mijenjaju svijet (od strane sretnih pojedinaca koji imaju dar od Boga), nego i
svih svakodnevnih i1deja mkaaeaj &) udssktav al

novo. Sposobnost stvaranja novih ideja se nalazi u DNK svakog pojedinca od

pamtivijeka, zahvalj j ul i koj oj sposobnosti je | juc
su kreativni, u veloj Pl manj o] mj er i
kreati vni potencij al na mnogim svakodne
hrane iz hladnjaka, ilpr av e | i novu odjevnu kombi na
primjer, pravite pizzu u obliku srca (u
volnu tortu od jagoda, mal i na, oreo kelk

svojem imenu!
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Teorijski okvir (m razumijevanjg agt o se rade pojedine

kreativnosti)
Pribligno polovina | judi vieruje da | e
kreativhe potencijale. Ovposlijednjag r up a | ne pokugava o0sn
prva grupa, lako vjeruje, rijetko se
Sposobnosti.

Treba navesti nekoliko prepreka kreativnosti koje tretaaumijeti da bi

senadvladalo:

(a) autecenzura: ljudi zanemagruu s voj e i deje prije nego
samouvjereni U svoje sposobnosti da mo
sl jedel] nal i n: nije to nigta posebno,
sigurno smislio,e nietmh. gRmisjee draeg® Qts@in
da vide svjetlost dana odnosno da i h vi
da i h zaustavi. MelLutim, nove i1ideje se

podijele sa neki vierovano zauvileleizgabeheor av |l j en e

( b) Strah od procjene (Voice of Judgme
straha od procjene, da bi ih drugi ljudi mogli prekomjerno osuditi. Ljudi strahuju da

se njihove i dej es mjoglui metzaAovmiap(mpe tpnikgda | § e
nele uspijeti, to nele biti dovoljno do
koju sam i kada | uo) tako da su spremni

prijatelja i kolega i da budu neupadljivi. Zbog tggatencijalno dobre ideje umiru

prije nego gto se | ak i Il zgovore. Jedal
kojem su | judi naul eni potiskivanju s\
mi gl jenj a svojih roditelja,cangsetaygnt k
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rasprostranjeni I ntelektual ni konf or mi
kritilkog razmigljanja).
(c) Strah od nepoznatog: dok mal a dj eca

I odrasli mogu iskazati manje kreativnosti od djece, zboyz navanj a pos

nor mi i kul turni h standarda, gto i h | ir
(vide samo sadagnjost i postojelu razin
mogulnosti). Ljudi imaju steridh dad irgpc
gl upo pred drugima, pa se drge onoga ¢t

promi jena u svijetu, tako da jAePaky daollij
smo prije nekolikg odi na i nije uspijelgke ma (e

naj sigurnije raditi onako kako se oduvi

(d) Strah od gubl jzamjval ponpogdi gkol t mamo

zadrgavaju svoje znanje i I skustvo zal
preferiraju da svoje i1ideje ne dijele s
ukrast.i i preuzet. zasluge. Radije drge
o tome sa drugi ma, pokugavajuli da ih n
kontol u u procesu. Me Lut i m, mudrac e | e
kako biste se popel. na sljedeilu planin
autoru mogu izgledat:i Agenijalneo, tre
drugih ljudi( svoj i h vrgnjaka, nastavni ka, r od
pravom putu ili su previdjeli neke vagn
zamisli.

Liudi moraju izali iz svojih sigurnosni
novi h iskustava i dopustiti da vige kre
kreativno bile [ bavljenje kreati vno
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samopouzdanje (vjeru u viastite vrijedn

poglede.

Stimulativni primjeriiskazuju jednostavnosti ideja na temelju zdrave logjikea

velikim socijalnimut j ecaj em na ¢gi vot)

-Pr vi super mar ket u Ameri ci : i deja da
prodaval a-AlGkr rteoniunhoi nriadnpaci samss eme pda

robom koju gel.i i onda na kraju samo pl

Stara garaga pretvorena u prvi

- Pokretna traka u automobilskoj industriji; ideja da dijelovi automobila dolaze do
radnika umjesto da radnici idu od jednog do drugog odjela da bi sklopili dijelove
AUmj est o da s e radni ci krelu aut omobi

radnicima. o (Henry Ford, 1913)
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Pokretna rkai d e j aiceizaishi@nustoke

-Prva prodaja na rate; |l deja da se pri
u peli, moge primijeniti =za plalanje
strojeve iz budulih prihoda,0.u vige di

HONDA URCBC B-ank.ard
Enjoy 0% Installment on ‘ﬁgﬁﬁg‘é’” %m;
Paint WASH-OVER Promo OIS oAt s
| Srone o ar Py uring Homde Slabal budy ond Fuint rusdants | -
samts 1 #p 2 7 ;000 2 oo —l S "Gme t..::;
#ho 3 T D0 s cmast coim H

Pay aslow as P4 Soﬁfmu nth

O (1) Sareseng Galiy
For exsessment, coll Horvile Service Depanment e BT 100
TE1-8165, TVI-6850 loc 119 & 141
- gt it 72,749/ 5ant
| Ta R T

AL P W R R e 8 4 T

Suvremeno placanje na rate - po principu prodaje mehanicke Zetelice iz 1830, godine
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3. Test pitanje

Upravo sam dobio MILIUN EURA na pokl on.
mogul eipal smem i zboru). I mam I i I dej u Kk

ne znam gto bih kupio?

Svatko tko zna odgovor na ovo pitainje ma i dej u kako d@g potr
kreativan!
Vrijeme za ovu vjegbu: 5 minut a.

r Ve ~ A A wn ~ ~

4. Zagrijavanjezl A1 EAE AAU Pl COAHT T C OE
POTICANJE DNK KREATIVNOSTIi ALAT DORIS

Kako bi prevladalsamocenzuru, strah od procjene i strah od nepozinaimepreke

Pod: a, b i c) sudionici kreativne radionice trebaju imati priliku koristiti desnu stranu
mozga, odnosno trebaju potaknuti vizualne i prostorne kognitivhe sposobnosti. Igra

je najbolji oblik 2 tu svrhu, jer za razliku od formalnih testova znanja (odgovaranje

na postavljena pitanja oslanjajul:i s e
rasulivanj e, | eifunkcijelgevog mozgapigtana inagiva tremu,d .
stresistrah,ney se pri hvala kao neformalna akt
cilju postizanja gto boljih rezultata,
Ai grufi koja ih opugtlhaomdgtAozjpe |l pai Iphii m

| i nj eni ca reprodukcijhicarazlika aal formalnih testova znanja nema
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negativnih posljedica. To je potrebno posebno naglasite ma pogr egni h |

Sudionicima radionice treba podijelit:i
osmerokutne plopbgidfe i epappisbatagsvoje i
pol eli ni nazive svojih radova kada i h s

~12tF 6YyIT AQtighizt S

Razred:
Ime
Prezime
Broj*

*Redni broj sudionika

Rad br. 1

Rad br. 2

Rad br. 3

Rad br. 4

Rad br. 5
Sudionicima dati slijedele upute za DOF
|l mate 24 osmerokutne plolice. Pom® Il u sv
po vlastitojbiglejlka i(lgii vipi watiienja ili ©pr
o usklalLivanju boja, svaka plolica (pul
moraju sve plolice dodirnuti susjedne p
dva oka). Bilo koja brojka u 2D je pri
samo dobra, bolja i najbolja. Svaki | i k

Cofunded by the Erasmus+
Programme of the European Union i




82

sepokge oznaka vageg i mena. Dodijelite n
papira.

Vrijeme slaganja: 1520 minuta

Ul eni ci mogu posjetiti druge sudionike
svoj lik ili se posavjetovati jedni s drugima.[Cil j e ubl agi t i pol etn
neuspjeha u slaganju likova, s obzirom na to da ni jedno od njih nema prethodno

Il skustvo niti definirani zadatak koji b
dane trage savrgeni ob)]ikogal biidegal kioy
podebl jana, drugalija. Koristite svoju
samokritike ineod |l ul nost i , na princiopu: Zzami s

(remekdjelu).

I. dio Drugi sat

P rr

w8 +1 OEQOEAABAEAHOQOAT EAA T AITC

Nakon zagrijavanja prijeli na sljedelu
trenutno ne postoji, a volio bi da se i
ol akgao bi givot.

Sl ogan je: Nemoguwlidg amng ep ovsrtean)eima gskaandgnr jé de

u stvarnost. Razmi sl gto bi to mogl o
mogul nosti tehnol ogij e. Vrijeme za raz
pokugajte si t aj predmets pmlsdlaivaa,i e
savrgenstvo oblika vel korisnost ideje
mi slite. Kada svi sudionici zavrge SsSVOj
i pitat:i gto predstavl jaj uoidgamazaaoveni | e
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proizvode ni ti 0 n al i-nsamo\piikupljigajé imspiracpar e z e I
za nove ideje u sljedelim f aodbacwanje Ci | j
ogranil|l enja i putovanje u zendpottebnonagt e
vizuali zirat.i i pokugat:i predstavit.i

(objagnjavanj e gt o jshvath iodebdi patichje zaasVoju k a k 0
sl il nu, Il zmi j enj e nu unarednimfazamp stvam@njaddeja. g a | |
Svaki ul eni k sl i kaursevlogjee nr a(dkoavkeo nboib i il m
postaviti u Facebook grupi).

Trajanje vjegbe: 10 minut a.
i 8 ' O0DPI | -Béinstormikg EAT EA

Za poticanje grupnog razmigljanja u S
viegbama met odom Al exa Osborna iz 195
tehni ka grupnog stvaranja ideja je vr|
kreativne r ang itreba iincag .u vidderédostatke ove tehnike:
interaktivne skupine proizvode gotovo upola manje ideja kao i isti broj pojedinaca

koji djeluju sami, a jedan od razloga smanjene kreativnosti jerstigetivnih ocjena

drugih. Smanjena kreativnost u skupimmm nus pr oi zvod je g¢gel |
Pojedinci Uu grupama imaju tegnju da d
zajednil ke. l dej e koje nisu zajednilke

pruganja osnove za razmatdag@gj eedbbheraa

Ssmanjenj e kreativnost.i u grupama | e |
razmi gl janje potaknuto od strane velin
originalnih ideja. TakolLer, zbog gl asni
poj edi nci Koj i su manj e sl obodni u i zr
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sudjelovanj a, a posebno u predlaganju
I smijavanja il nerazumijevanja. Neki p
idejezakog vjeruju da Ile se svidjeti velini
treba pogtivati osnovna nalela koja ukl
Su: 1) odgoda presude, 2) zal aganj e z;
kombiniranjeiling ogr alLi vanj e i1 deja drugi h. Jedn
vige ideja, Tl koreazt kodbjiagjngsemg.a Kako bi s e
i dej a, nugno je da nitko nije kritila

izgovorena idejabez obzira kliko je glupa- mora biti zapisana. Pravilo o obustavi

presude u fazi stvaranja i1deja je toli
tehni ka je dat. sudionicima pigtolje n
nedostatku pi gt olsjlagnaivodl amodgne voaep .
Lude mi sl i koje su pobpdshkhol|l nef dak&ieouzal
koje se mogu prilagoditi sjajnim novim
ludih idejai (Metafora: Morate poljubitimogo gaba kako biste

pravog princal)

Koristan savjet za organiziranje Brainstorming sjednice:

Nastavnik postavlja pitanje: Nalazite se u New ¥ark i gelite zapol e
bi ste zaradil/i dovol jno nozva ap alae tgaikv ort
morate osmisliti vrstu usluge koju bi mogli ponuditi za potrebu ljudi (i njihovih
obitelji) ili tvrtku, koja ima dovoljno novca, ali im nedostaje vremena ili znanja ili
volja da sami rade il i nemaanihkakebiimest ¢
ol akgal:i gi vot . Svaku i deju treba zapi :

imena autora
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R.br.| Ime i prezime prijedlog prijedlog prijedlog

Zabranjena je svaka kritika, rasprava, glasanje i sl. Svaka ideja, bez obzira koliko
nekome i1izgledala sul udo, nepotrebno, p I
upi sat. bez odgalanj a. Nema biranja na

I stBogienstorming sjednica se zakl juluje

manj e, a netko mogda niti jednu, ne tr e
ul eni ke na sl obodu govor a, | ak i za i
potrebneiosvari ve: moto je: vagno je sudjeloc
magta i potaknu ul enici da wusmeno i zr
negativnih migljenja il:@i bil o kakvih po

Obr azac Br ai atisitspremin,ikaogdodatak |zal mtelektualni rezultat
(intellectual output).
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r e ~ VRN

7)1 AEOEAOATI 1 zBrawiriiigE HT EAT EA

U prethodnim fazama ul enici su stekli

poslovnih ideja, ali kako bi se izbjegla i posliednjegrr eka (pod Adif)

sl obodnog i zragavanj a kreativnostii, pr
potpunoj tajnosti, bez otkrivanja i dent
je da se prevliada i ntel ekt uoag nmi gklojnefnojre
stavova autoriteta) i svaka ideja koja

prethodnih vjegbi na temelju tulLih idej
Il unaprjelLenja, bude zapi sgaehnike,kada p ap i

j e svaki sudioni k | ekao svoj red kako |
netko od sudionika i1 mao slil nu i dej u,
usredotol i ti na svoje misl:i u tigini |

originalnom principu predvileno da se

melusobno dopunjavaju tijekom trajanj a

u cilju oluvanja anoni nimotwaideja, avpatikamjg s u 0O
napotpunts | obodu i zragavanja ideja, bez str
od ostalih sudionika, kao i od Akraleht

ocjenjene i nadopunjene, ali bez otkrivanja identiteta autora.

Prakti] an raddngei: Brai nwriting sj
Moderator podijeli-4svakaormtwl esniklounep d i

svoje ideje na temu:

Prijedlozi za nove proizvode i usl uge.
Ul enici mogu predlagati 1 deje zaumove p
njihove ideje koje su vel usavrgili u
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Il ni cirane na bazi il deja koje su pretho
znal aj noj mj er i modi ficirane, popravl je
Pod pojmom novih proizvoda ul enicima t
proi zvodi Koj i l maju neko poboljganje
drugaliju ambalagu il:| nalin korigten]j
postojneollaogtiglma koja se primjenjuje na
i zumi , il pak inovacije koje slogene

proizvodima ali sa prihvatljivim nivoom kvaliteta).

Primjeri novih proizvoda koji su jednostavnu ideju tpceili u profitabilne
proizvode ili patente:

IPod - umjesto kupovine CD kompakt diska, dovaadovanje samo pjesama koje
korisnik ¢geli po cijeni od 99 centi po

MP3 player- umjesto glomaznog CD kompakt diska i CD plejera, smanjenjem

vel i |line fajl ova uz prihvatl jiwv gubi t e
prenosivih wurelaja) znatno manji ur el aj
ATM -umj est o klasilnih galtera u Banci

i splaluju novac D4 ,| @@, oddmdama gttt aije
povelanjem plale, bolovanja ili neljuba
Nakon 10 minut a, ul eni ci potpisuju svo
papir.i se odlagu u fasciklu kao osnova

Pr va s | edn iNaradnasgednraunastawkn @arednog dana ili najkasnije

narednog tjedna.
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ldioTreli sat
8.1zbor i evaluacija (nekoliko) idejai HAHEOA UA OAL

Moder at or i iz svih ideja zabiljegenih
ideja, koje smatraju najoriginalnijim i podobnim za grupnu evaluaciju
(vrednovanje).

Bez otkrivanja i mena autor a, svaka od

posebnompappA-4 uz oznal avanje rednog broja |

ul eni ci koje 1 deje su izabrane za evalu
Najefektnij.i nalin da se ideje gfupno
ul esni ka prethodne | sjednglcieanje (mMedw
Bono).

Ova tehni ka j e posebno efikasna za mi
pol etno provokativni h i l novativni h i de
Potrebno je pripremit:. 6 gegira (npr.
bojama: bijeli, crven, guti , plavi, zel eni i crni
Nalin na koji ovaj alat funkcionira | e
od prvog, se prolita, a onda svi ul esni

moderator ima na glavi:

.Ovo je informacijski gegir i ul e
dodatne informacije il:@ podat ke koj i p o
2 . CrveQviajgeggeigri r predstavlja emocije.
prijedlog ulinispeaj se Nanopi vmpe o, nek
ugrogenim ili uplagenim ovom idejom. Dr
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je da su osjeilanja izragena, jer kasnij
protive ili podrgavaju prijedlog.

.Ovoi je gegqgir opti mi zma. Svako gc
prijedl oga. Lak i ako mislite da je id

razloge u tome.

4. Crnpie @geggimr pesimizma. Svako mora pr
bila Vaga ideja I da ste vrl o ponosni n
(posebno zato gto je svaka i deja anonin
5. Zel pei gégogrrrastamar anomrud chlosgiit. i Snal

Il deja mogla da se poboljga da funkci oni

6 . Pl ajve @eg@iin menadgera koji se koris
koncept funkicionirath a naj efi kasni ji nalin ili ne.
koji riegava, je |i predlogena ideja
okviru) mogulie implementirat:i

Za svaku od odabranih 3 do 5 ideja (r
viednovanja, imajul.i u vidu da se disku
Cilj ove vjegbe je da se svaka ideja o:
atribut.i koji nisu bili vidljiwvi na prv

postati gotovaneupotrebljiva ili na izgled jednostavna ideja zapaliti strasti kada se

otkriju sve skrivene mogulnosti i kori s
Za svaku ideju, na posebnom obrascu (Te
za poboljganja, dobivenegitngmkom di skus
Trajanje vjegbe: 45 minuta

IldoLetvrti sat

9. Virtualna burza investiranje u ideje
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Sada je vrijeme da se provjeri koja o
primjedbe I sugestije koje su iznijeld.i
6 gegira, je dovoljno privlialna da uvj e

u njihovu realizaciju. S obzirom da autori ovih ideja koje su odabrars poznati

(osim moderatoruy o snovano se pretpostavlja da |

prvenstveno svojim Ililnim utiskom i V] €
zasl upwjst achas i novacije na trgigtu, bilc
donijeti profit, ili pak da Ie |ovjelal

razloga- svejedno, bitno je da to bude njihova autonomna odluka, a ne pristrasna

(naprimerzog toga gto bi se to svidjelo ve
najvige ulagu u neku odprdppael jicudhbet
ne vjeruju u njihovu i1ideju ili zato gt

ul agu tabilmeadpje itm.j. i

Praktilno uputstvo za nepristrasno auto
Svakom ul eni ku dat. 10 banknota od po 1
Na stolu postaviti papire sa natpisom odabranih ideja (na primjer, ako je 5 ideja

ocjenjeno, staviti papira sa rednim brojevima 1,2,3,4,5 iispisanim idejama) .

Priopliti koja ideja je pod kojim broje
favoriti. | ste podatke upisat. na gkol s
Jedan po jedan uleni k prathiamii d¢dejodma)(
odrelenu svotu u ideje koje geli (na pr
pet oj 700%$), ali odmah zatim moderator
sl jedel]i ul eni k ne vidi koli kol| ¢rei lgdp @
i sto, samostalno odreluje koliko e gdij
na sve ideje, samo na neke ideje i1ili ©ci
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Moder ator pige kod svakog ul enn&weogk ako

ul eni ka pi ge:

(1) 200, (4) 100, (5) 700 I tako redom
ideja odnosno ideje sa najvige ulogen
ostvarene. To potvrlLuje da spobjadall k
I dej u i mal i dobar osjeiaj za ul aganje,
sposoban da ostvari uspjegan biznis i i
Kada svi ul agal i ul oge svoj kapital, m C

ponuleni h i dedosljedina primjerdadejh brgj 8 je dobila ukupno
13.5008%, ideja broj 1 je dobila 4.200% a ideje broj 2, 4 i 5 po 300%.

Moder ator sada proglagava rezultate, p
mjesta(nprr 8 o0 mj esto osvaj@Q$idepgefditla i nvadi
autor Nime i prezimen. Zatim | etvrto mj
-naziv ideje, visina ulogenih sredstava

Poslije fotografiranja svi hsvdimidejamapr a Kk
pristupa se zanketi.gno,j aktivnost.i

Vreme trajanja vjegbe: 30 minut a

10. Evaluacija kreativne radionice

Anketa: Ul esnici iznose svoje utiske, s
svoje primjedbe, prijedlogesugestije i na kraju daju svoje odgovore kroz upitnik,
na sljedeia pitanja:
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1. Ocjena kvaliteta kreadciemeodlido(®di oni c
3-4-5), odnosno 1 -najwiga ocjena, a b5

1.1. Jesu li kreativne radionicesti koj em stupnju i spunile V
1. 2. Koli ko su prema Vagem migljenju ra

Vage kreativnosti ?

1.3. Koliko su teme koje su bile predmet radionica bile aktualne ili inspirativhe?

1.4. Koliko ste zadovoljnis volLenjem radionica od str a
1.5. Koliko fete steleno iskustvo u rad
2. Rangiranje aktivnosti* u kreativnim radionicama (opisno):

2.1. Koji gkolski sat (i li akitivijimhost) o
2.2. Obrazlogite Vag izbor.

2.3. Koji gkolski sat (ili aktivnost) o
2.4. Molimo da date obrazlogenje.

2. 5. Vag prijedlogadglea basdeugr omiaj en

dodalidabr adi oni ca bila uspjegnija?
* aktivnost. S u: 1. Sl aganje figura D
Brainstorming, 4. Brainwriting, 5. Gest
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Anketu provesti s unaprijed pripremljenim obrascima, uz potpunu anoriyranos

primjer je dan u sljedelem prilogu:
R. broj | Pitanje Ocjena
1 Jesu I kreativne radi onill 2 3 4 5

ol ekivanja?

2 Kol i ko su prema Vagem mi|l 2 3 4 5
podi zanj u i | kreatovho&ti? i vanj u
3 Koliko su teme koje su bile predmet radionica bile aktualn 1 2 3 4 5

inspirirajuie?

4 Kol i ko ste zadovol jni sall 2 3 4 5
nastavnika?

5 Kol i ko [ ete stel eno primienitf 1 2 3 4 5
praksi?

6 Koja aktivnost od 6 prethgl 2 3 4 5 6

7 Obrazlogite Vag izbor

8 Koja aktivnost od 6 pret/l 2 3 4 5 6
korisnim?

9 Mol i mo dabmapil ggtee j e

10 Vag prijedl og: -rgadi Ibii snmta drrwgni jrealliiln, gt a

uspjegnija?»
11 Treba li ove radionice uvesti kao obavezni predmet u nas{ DA NE NE
ZNAM
* aktivnosti su: 1. Slaganje figura Doris, 2.
5. Gest gegira, 6. Investiranje na burzi
Datum ankete: Anketa je ANONIMNA

Nije potrebno potpisati
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Prilozi: tabele Tabela 1: Popis sudionika

mMjesto: patum:
Ukupan br o] ul eni ka u kreativnoj radioni ci

Br oj ul enizh agkgjaivagas kao kreativni (samopr

Moderator(i):

o
-

Ime i prezime Facebook adresa (ili email) Potpis
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Tabela 2: Brainstorming

R.br.

Ime i prezime

prijedlog

prijedlog

prijedlog

10
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R.br.

IDEJA

PRI JEDLOZI ZA P-OBZELENGA
GEGI RA
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Tabela 4: Investiranje

o
-

Ime i prezime

Idejal

Ideja2

Ideja3 Idejad Idejab
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98 Tabela5: ANKETA

R. broj | Pitanje Ocjena

1 Jesu I kreativne radi onill 2 3 4 5
olekivanja?

2 Kol i ko su prema Vagem mi|l 2 3 4 5
podizanjuiliot kri vanj u Vage krea

3 Koliko su teme koje su bile predmet radionica bile aktualn 1 2 3 4 5
inspirirajule?

4 Kol i ko ste zadovol jni sall 2 3 4 5
nastavnika?

5 Koliko Ilete stelaemnoniicsakml 2 3 4 5
primijenite u praksi?

6 Koja aktivnost* od 6 prethl 2 3 4 5 6
* vidjeti spisak aktivnosti na dnu ispod tabele

7 Obrazlogite Vag izbor:

8 Koja aktivnost * od 6 najmanje| 1 2 3 4 5 6
korisnim?
* pogledati spisak aktivnosti na dnu ispod tabele

9 Mol i mo da napigete obrazlogenje:

10 Vag prijedl og: -rgadi Ibii snta drrwgni jrealliiln, gt a
uspjegnija?»

11 Treba li ove radionice uvesti kao obavezni predmet u nas{ DA NE NE

ZNAM
*aktivnost.i Su: 1. Slaganje figura Doris , 2. Slaganje
gegira, 6. I nvestiranje na bur zi
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Priprema za sjednicu |
1. Pripremite popis sudionika (tablica

2. Pripremite papirile (TAG) s atenelueni ma

popisa sudionika,

3. Pripremite Doris setove za sve sudionike (30), tablicu 2 (Brainstorming) i 30

praznih listova papira.
Realizacija sjednice 1. sat

4. Svaki sudionik dobiva TAG s imenom i Doris set. Zamolite ih da ispune TAG s

imenomiprezimmeom koristeli velika slova.

5. Neka wul eni ci upi gu-p®gojuy FkFagaehgamk ea
sudionika.

6 . U melLuvr emenu, ukratko objasnite da
gkola sudjeluje kako bi spotsalbmwisd i kueé
njihov buduli ¢givot.

7. Pokrenite anketu samoprocjenu kreativnosti pojedinca: tko je siguran u svoju

kreativnost ; upi gite t aj br o] ul eni ka n

8. Objasnite da je kreativnost sastavni dio DNK svakogdiofa i da je njihova

sposobnost stvaranja novih i korisnih ideja. Podsjetite ih na jednostavne ideje koje

Ssu se pretvorile u sjajne izume (kao gt
rate ...)
9. Test pitanje: Idejak ak o potroguddsatami | i j un eur a
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10. Zamolite studente da naprave nekol i
pl ol i ce, uz -&dDnovingourper,avbiilloo kojeg obli
potrebe za sl aganjem boja po rubovi ma,
fotografiraju svoj rad mobilnim telefonima, tako da se prikazuju broj i ime, a na

pol elLia@aun&@pAGgu i mena djela. Kraj 1. sat

Realizacija sjednice | 2. sat

11. Zamolite studente da zamisle proi z\
da se on p@ v i u skoroj budul nosti: pokugaj't
proizvod: ne tegit. savrgenom obl i ku, v
12. Pozovite studente da pogledaju r act
predstavljaju, kako bi dobili inspiraciju za vldste i dej e, progiruju

SVvoju magtu.

13. Brainstorming: Zamolite studente da sudjeluju u grupnoj sjednialajte

prijedloge ideja: koje se nove vrste usluga mogu ponuditi ljudima (pojedincima,
obiteljima) il t v rjd vkjemm di neknajy pojmajkejé ve u gt e
korisne i i novativne usluge moge net ko

u tablicu 2: Brainstorming.

14. Brainwriting: Svaki student dobi va

prijedloge za nove proizvodeusluge. Podsjetite ih na iPod, MP3, bankomate

pojednostavljujule postojeile proizvode
tada nisu bili poznati: mikrovalna pelin
solarni paneli ...

15. Prikupite svu g@pirologiju. Kraj drugog sata i Sjednice I.
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Priprema za sjednicu |l

1. Pripremite tablicu 3 (6 gegira za r
tablicu 4 (investicije), 300 novl| anica
5).

2. Od wih ideja prikupljenih tijekom Brainwriting sjednice odaberite prvih 5 ideja

prema njihovoj originalnosti i prikladnosti za grupno vrednovanie.

3. Uzmite 5 praznih |istova papira i n a

po jednu.
Realizacija Sjechice Il. 3. sat

4 . Naglasite 5 ideg¢lhanklbogm Gestsegeogiraiji

raspravljati o svakoj od 5 ideja, jedna po jedna. Autori ideja ostaju anonimni.

5. Stavite CRVENI gegir i mamel et @easny
emocij e, kako s e osjelaju: ako s e I d e
zaintrigiran, ravnodugan, | jubomoran (]
6. Obucite GUTI gegir i pitajte student
| ak toakioje korisno po nelijem migljenj
7. Obucite CRNI gegir i pitajte student
| ak i ako je to nelije korisno.

8 . Obucite PLAVU gegir i pitajte stude
probl emavak oj i rjegdg

9. Obucite ZELENU gegir i zamolite stud
kako bi il deja bila jog bolja nego gto
upi san u tablicu 3 (6 gegira za razmigl
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* Bijetiegkigir korigten jer autor.i mo g

ovoj fazi neie biti otkrivene.
Realizacija Sjednica Il. 4. sat

10. Dajte svakom sudioni ku 10 "nov]| ani

boji, samo za ovu priliku).

11lPozovite studente (jedan po jedan) da

novac U nekoj od odabranih i1deja il:i

i nvesticija mora biti zapisana u tablic
naslovhoppapi ra, ne dopugtajuli drugima da
12. Kad je investicija dovrgena, prebro
13. Objavite rezultate investici]j e, p ol

novca, ime i prezime autora. Nagta do 4., 3., 2. i 1. mjesta.
14. Fotografirajte pobjednika i cijeli razred.

15. Podijelite upitnike (tablica 5) i 1

potpisa). Sakupi i spremi. Radionica je gotova.
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